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PREDGOVOR

Disleksija je jedna od specificnih teSko¢a u uc€enju koja je vezana uz Citanje i pisanje.
Studenti koji imaju nalaz logopeda, kao dokaz za specificne teSkoce ucenja
(disleksiju), imaju pravo na odgovarajucu podrsku.

Cesto smo svjedoci trauma djece u Skoli zbog nerazumijevanja nastavnika za njihove
teSkoce. Nerijetko ta djeca ostaju neidentificirana i mnoga od njih zavrSe i srednju
Skolu, a da disleksija ne bude prepoznata. Medutim, ukoliko se prepozna i adekvatno
tretira, njima se otvara moguénost i za napredovanije.

Ovaj materijal je, prije svega, namijenjen studentima s disleksijom, ali i svim drugim
studentima koji trebaju i Zele poboljSati svoje vjestine uenja. Podijeljen je na
nekoliko poglavlja. Nije ih neophodno Citati prema navedenom redoslijedu.

Moguc¢ je prelazak s jednog dijela na drugi. KoriSten je lako razumljiv jezik, u skladu s

potrebama studenata s disleksijom. Materijal je razraden u manje cjeline, Sto
omogucava prelazak s jednog dijela na drugi, preskakanije ili zadrZzavanje samo na
najinteresantnijem podrucju.

Cilj je da studenti shvate da dobijanje obiljezja disleksije moZze biti korisno i da im
sama spoznaja da imaju disleksiju pomaze da bolje shvate sami sebe i pronadu
odgovarajuce strategije za prevazilaZzenje vlastitih teSko¢a. Takoder, cilj je i
predstavljanje naCina samopomoci i podrske za studente s disleksijom.

U materijalu su prije svega navedene informacije o govorno-jezi¢kim poremecajima,
te naCinima poduc€avanja i prilagodavanja za ove studente. S obzirom da najveci
procenat studenata sa jeziCkim poremecajima u visokom obrazovanju jesu studenti
sa disleksijom, poseban osvrt je dat na definiranje disleksije, te naine procjene i
podrske za ove studente.

Materijal se sastoji iz osam dijelova. Prvi dio se odnosi na definiranje govorno-
jezi€kih poremecaja, organiziranje predavanja i prilagodavanja za ove studente.
Takoder, navedeni su i problemi s kojima se studenti susre¢u kada napuste udobnost
svog doma.

Drugi dio uklju€uje definiranje i prevalencu disleksije, osnovne karakteristike
disleksije kod odraslih, a predstavljene su i teorije koje pokuSavaju objasniti etiologiju
disleksije.

Poglavlje tri se bavi emocionalnim i socijalnim teSko¢ama studenata s disleksijom,
njihovim osjecanjima, problemima koji se javljaju u porodici, te principima pomoci u
ovom podrucju od strane roditelja i profesora.

Klju€ uspjesne podrske jeste efikasna procjena. Procjena treba pomoci u
identificiranju podrucja u kojima osoba ima teskoce, te u skladu s navedenim odrediti
i najoptimalniji na€in pruzanja podrske. U slu€aju da je dijagnoza disleksije
postavljena nekvalitetno, osoba moZe dobiti pomo¢ koja ne samo da je beskorisna,
nego moze biti i Stetna. U Cetvrtom poglavlju objasnjen je nacin procjene studenata s



disleksijom, te su jasno navedene liste provjere i test koji se koristi u radu s ovom
populacijom.

U petom poglavlju objasnjena je stru¢na pomoc¢ i podrska koja treba biti organizirana
za studente s disleksijom u visokom obrazovaniju, ukljuujuéi njihova prava, nacin
organiziranja predavanja i ispita za ove studente, te su navedene preporuke za
podrsku.

U Sestom poglavlju su detaljno objasnjene vjestine ucenja i nacini za njihovo
unapredenje, ukljuCujuci pisanje izvjestaja i eseja, prezentacijske vjestine, Citanje i
pisanje, te dati mnogobrojni savjeti kako unaprijediti vijestine u€enja.

U posljednja dva poglavlja navedeni su nacini izrade konceptualnih mapa, te
pomocne tehnologije koje mogu biti od velike pomoci za studente s disleksijom.

Zelimo naglasiti da je Univerzitet obavezan da osigura podrsku za studente s
disleksijom. Studenti s disleksijom ne smiju biti diskriminirani. Veoma je vazno
osigurati prihvatljivu adaptaciju za studente s disleksijom kako bi im se omogucilo
Skolovanje u skladu s njihovim stvarnim sposobnostima. Fakulteti imaju obavezu da
pripreme strategije i plan u skladu s potrebama studenata s disleksijom.

Autori



1. GOVORNO-JEZICKI POREMECAJI

Americko udruzenje logopeda (ASHA) definira komunikacijske poremecaje kao
teSkocCe u sposobnosti primanja, slanja, procesuiranja i shvatanja pojmova ili sistema
verbalnih, neverbalnih i grafickih simbola. Navedeno moze biti evidentno u procesima
sluSanja, jezika, i/ili govora. Nadalje, ASHA dijeli komunikacijske poremecaje u Cetiri
razliCite kategorije: govorni poremecaiji, jezi€ki poremecaiji, ostec¢enja sluha i
poremecaji centralnog auditivhog procesiranja.

Govorni poremecaiji uklju€uju artikulacijske poremecaje, poremecaje fluentnosti
govora i poremecaje glasa. Za njih su predvidena prilagodavanja namijenjena
studentima s komunikacijskim poremecajima. JeziCki poremecaji odnose se na
poremecaje u razumijevaniju i/ili koristenju govora, pisanih i/ili drugih simbola i za njih
su predvidena prilagodavanja namijenjena studentima sa specificnim teSko¢ama u
ucenju.

Dokumentacija koja potvrduje da student ima govorno-jezi¢ki poremecaj ukljucuje:

- Nalaz u kojem je jasno navedena vrsta govorno-jezi¢kog poremecaja;

- Jasno navedene simptome koji zadovoljavaju kriterije za postavljanje
dijagnoze odredenog komunikacijskog poremecaja;

- Informacije koje su povezane s potrebama studenta i trenutnim statusom
ostecenja, odnosno poremecaja (staticko ili ne) i njegov uticaj na zahtjeve
akademskog programa;

- Kvantitativne i kvalitativhe informacije o sposobnostima studenta koje mogu
biti korisne za razumijevanje profila studenta;

- Prijedloge i prilagodavanja koja bi odgovarala nivou visokog obrazovanja. Ova
prilagodavanja bi trebala biti u skladu s dijagnozom govorno-jezickog
poremecaja.

Prilagodavanja za studente s govornim poremecajima propisuje kvalificirani logoped
u zavisnosti od vrste poremecaja. Prilagodavanja za studente sa specificnim
teSko¢ama ucenja su detaljno navedena u ovoj knjizi.

Prilagodavanja za studente s govornim poremecajima je jednostavno osigurati.
Studentima treba dati priliku, ali ne i prisiljavati ih da govore u grupi. Studentima treba
dati dovoljno vremena da se izraze, bez nezZeljenog pruzanja pomoci i popunjavanja
pauza u njihovom govoru. Treba razgovarati sa studentima prirodno.

Mnogi studenti sa govorno-jezi¢kim poremecajima nerado ucestvuju u aktivnostima
koje zahtijevaju govor. Cak i ako je student znagajno pobolj$ao svoj govor, nove
situacije mogu povecati anksioznost. Samoizrazavanje treba podsticati, medutim,
vrsiti pritisak na studenta da govori vjerovatno nece biti od pomoci. Govor pred
grupom moze biti bolan dozivljaj za studenta s govorno-jezickim poremecajem.

Razna komunikacijska pomagala su dostupna za studente koji imaju teSkoce u
govoru. Studenti koji znaju kucati na tastaturi mogu koristiti prenosna elektronska
pomagala koja proizvode kompjuterske ispise, prikazuju rijec€i na ekranu, ili imaju
sintetizirani audio izlaz. Studenti €ije teSkoce onemogucavaju potpisivanje, pisanje ili
kucanje mogu koristiti elektronsku opremu za glasovnu sintezu.



Napustanje komfornosti doma

Pocetak studiranja je izazovan dozivljaj. Ukoliko studirate u drugom gradu ostavljate
sve Sto vam je poznato kod kuée. To moze biti posebno tesko za tinejdzere koji imaju
govorni poremecaj, pogotovo za one koji mucaju, jer ostavljaju najblize, odnosno one
koji razumiju historiju njihovog govornog poremecaja i koji zele njihov uspjeh.

Medutim, poCetak studiranja moze biti i veliko rastere¢enje, novi poCetak. Kolege i
profesori neé¢e imati nikakve prethodne pretpostavke o vama i vaSem govoru. Ako, na
primjer, imate blagi oblik mucanja, oni mozda nece ni shvatiti da mucate! Takoder,
studenti na fakultetu manje osuduju svoje kolege nego oni u srednjoj skoli.

Medutim, vazno je znati da se mucanje mozZe pogorSati odmah na pocetku studiranja,
bez obzira na trenutni nivo fluentnosti govora. Dolazite u novu sredinu, predavanja i
ispiti su stresni, a upoznacete i mnogo novih ljudi. Ako ste bili uklju€eni u govornu
terapiju u srednjoj Skoli, pomisao da sada morate samostalno kontrolirati govor moze
biti zastrasujuéa. Trebate predvidjeti da vas govor moZze biti manje fluentan i biti
psihi¢ki spremni ukoliko se to dogodi.

Ako ste naucili oblikovati fluentnost ili tehnike modificiranja mucanja tokom terapije,

nastavite to i dalje prakticirati na fakultetu. PokuSajte dovoljno dugo spavati, drzati se
zdrave prehrane, te pronaci naCine da se opustite. Najvaznije je ostati pozitivan i biti
u kontaktu s onima koji vas vole i brinu za vas - porodica, prijatelji, komsije, terapeut.

Predavanja

Predavanja na fakultetu se razlikuju od onih u srednjoj Skoli. Predavanja su obi¢no
duza, zahtijevaju samostalan rad i viSe kriticCkog misljenja. Medutim, nemaju svi
fakulteti velike predavaonice i studenti nisu obavezni na svim predavanjima da
govore naglas u grupi. Medutim, vazno je aktivho u€estvovati na predavanjima i
postavljati pitanja, pogotovo ako je predmet tezak.

lako student ima govorni poremecaj, sigurno ne Zeli zaostajati za kolegama samo
zato Sto se boji da govori. Ako Cete se osjecati ugodnije, mozete pristupiti svojim
profesorima nakon predavanja i reéi im da mucate ili imate neki drugi govorni
poremecaj i da vam treba viSe vremena da usmijerite svoje misli tokom predavanja.

Savjeti nastavnicima

- Budite strpljivi i sluSajte.

- Ne govorite rije€i odnosno ne zavrSavajte reCenice za osobu koja muca ili
govori s teSko¢om; neka osoba sama dovrSi vlastitu misao.

- Pruzite priliku studentu s komunikacijskim poremec¢ajem da ucestvuje u
raspravama koliko god je to moguce, €ak i ako je potrebno odvojiti dodatno
vrijeme.



Ako predmet zahtijeva usmenu komunikaciju, a student ne moze komunicirati
usmeno, organizirajte alternativne metode, kao Sto je pisana komunikacija, 5to
moze biti podijeljeno sa ostatkom grupe. Neki studenti ¢e za odredene prilike
koristiti laptop s govornim sintisajzerom za komunikaciju.

Podsticite uCestvovanje, ali ne zahtijevajte od studenta s komunikacijskim
poremecajem da govori pred cijelom grupom.

Dopuste studentu koji nije u mogucnosti usmeno komunicirati da koristiti
program za obradu teksta ili ploCu sa znakovima.

Ako ne razumijete ono Sto je rekao, ne pretvarajte se da znate. Treba redi
studentu da ga ne razumijete i omoguditi mu da ponovi ono Sto je rekao.

Prilagodavanja

Studenti s govornim poremecajima rijetko trebaju prilagodavanje za vrijeme provjere
znanja, kao Sto to trebaju studenti s drugim poteSsko¢ama u u€enju. Ipak, veoma je
vazno razmotriti sljedece:

Pisani zadaci ili odgovori na pitanja koje neko drugi moze procitati naglas su
alternative za usmena izlaganja.

Za studente koji se odlu¢e odgovarati usmeno profesori trebaju pokazati
strpljenje, nuditi ohrabrenje i priliku da se razvije samopouzdanje.

Dajte studentima pitanja za ispite koji prikazuju format i sadrzaj testa, kao i
objasnjenje Sta Cini dobar odgovor i zasto.

Predlozite studentima da lektoriraju svoj rad.

Produzite vrijeme dopusSteno za rjeSavanje zadataka kada je to prikladno.
Napravite alternativne zadatke u nekim slu€ajevima.

Poducavanje studenata s govorno-jezi€kim poremecajima

Kao i kod drugih studenata s invaliditetom, prilagodavanja za studente s
poremecajem govora Ce se razlikovati od studenta do studenta.

Navodimo opce smjernice koje se mogu koristiti u situacijama koje ukljuCuju ove
studente:

Sporiji govor. Studenti trebaju imati jednake moguénosti da izraze svoje
misljenje ili postave pitanja, ¢ak i ako to znaci dodatno vrijeme. Ponekad
studentu moze trebati dodatni podsticaj da u€estvuje u raspravama na
predavanju.

Takoder je vazno da se prevlada poriv da prekinemo studenta dok govori ili
dovrSimo njegovu misao.

U situacijama gdje nismo razumijeli rijeci ili fraze osobe koja ima govorni
poremecaj, ne treba gubiti strpljenje nego se koncentrirati na ono Sto osoba
pokuSava reci. Ne izbjegavajte traziti da ponovi ono 5to je rekla jer ¢e studenti
s govornim poremecajima radije ponoviti poruku, kako bi komunicirali, nego
prihvatiti da se njihov sagovornik pretvara da razumije ono Sto govore.
Rezimiranje poruke je Cesto koristan nacin provjere da li je student shvatio
poruku.



- Ce&¢im komuniciranjem sa osobama s govornim poremecéajima poveéace se i
sposobnost razumijevanja njihovog govora.

- Pokazite stav prihvatanja i podsticite studenta kako bi se smanijila nelagoda i
povecalo povjerenje studenta; ne komunicirajte uz stav simpatije ili
neugodnosti.

- Usmena izlaganja mogu biti zabrinjavajuca za studenta. Neki studenti bi radije
da neko drugi umjesto njih iznese njihovu prezentaciju, dok drugi viSe vole to
uciniti sami. Treba slobodno i otvoreno razgovarati o tome sa studentom.

Savjeti nastavnom osoblju kako se odnositi prema studentima koji mucaju:

1. Ne govorite studentima ,usporite* ili ,samo polako*.

2. Ne dovrSavaijte rijeCi za studenta ili ne govorite za njega.

3. Pomozite svim studentima u grupi da nau€e da ne razgovaraju i da slusaju.
Svi studenti — posebno oni koji mucaju — smatraju da je lakSe razgovarati kada
imaju paznju slusaoca.

Ocekuijte isti kvalitet rada studenata koji mucaju kao i onih koji ne mucaju.
Kada razgovarate sa studentima, ne Zurite i Cesto pravite pauze.

SluSajte sadrzaj poruke, a ne nacin na koji je ona izgovorena.

Obavite razgovor ,licem u lice* sa studentima koji mucaju o prilagodavanjma
tokom predavanja. PoStujte njihove potrebe.

Nemojte predstavljati mucanje kao nesto Cega se treba stidjeti. Razgovarajte o
mucanju kao o bilo kojoj drugoj temi.

No ok
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2. DISLEKSIJA

Definicija disleksije

Koncepcija problema disleksije je predmet dugogodisSnjih debata, te su razliCite
definicije razvijene tokom posljednjih nekoliko decenija.

Klasi¢na definicija je predlozena od strane Svjetske federacije neurologa 1968.
godine, prema kojoj je disleksija: ,poremecaj konstitucionalnog porijekla
karakteriziran teSko¢ama u ucCenju Citanja, pisanja i spelovanja, unatoC
konvencionalnim instrukcijama, adekvatnoj inteligenciji i sociokulturnim prilikama*
(Brazeau-Ward, 1998). Ova definicija je zasnovana na kriteriju neujednacenosti
izmedu vjestine Citanja i generalnih kognitivnih sposobnosti odnosno inteligencije. U
istom duhu je i definicija, koja je najprepoznatljivia u literaturi, navedena u
Dijagnostickom i statistiCkom priruCniku za mentalne poremecaje (DSM-1V, 1994).
Prema ovoj klasifikaciji bitno obiljezje poremecaja u Citanju je dostignuti nivo Citanja
(. taCnost u Citanju, brzina i razumijevanje mjereni individualizirano-standardiziranim
testovima) koji je znatno nizi od oCekivanog s obzirom na hronolosku dob osobe,
izmjerenu inteligenciju i obrazovanje primjereno dobi. Smetnje u €itanju znatno utiCu
na dostignuti akademski nivo ili svakodnevne aktivnosti u kojima se zahtijeva vjestina
Citanja. Kod osoba s poremecajem u Ccitanju glasno Citanje karakterizirano je
iskrivljavanjem, zamjenama ili ispustanjima, sporoscu i greSkama u razumijevanju.

Definicija disleksije koja je Siroko prihvaéena jeste definicija Evropskog udruzenja za
disleksiju (European Dyslexia Association — EDA, 2007) koja glasi: “Disleksija je
razliCitost koja otezava sticanje i koridtenje vjestina Citanja, spelovanja i pisanja. Ova
je razliCitost neuroloskog porijekla. Kognitivhe teSkoce koje su u pozadini tih razlika
mogu uticati i na organizacijske vjestine, sposobnosti raCunanja i ostale kognitivne i
emocionalne sposobnosti. Moze biti uzrokovana kombinacijom teSko¢a u fonoloskoj
obradi, radnom pamdéenju, brzom imenovanju, sekvencioniranju i automatizaciji
osnovnih vjestina. IstrazivacCi smatraju da postoji mnogo mogucih uzroka disleksije,
ukljuCujucéi i genetiku. Nema povezanosti izmedu nivoa inteligencije, truda pojedinca
ili socio-ekonomskog polozaja i prisutnosti disleksije. Pored ovih problema stalni
izazov za osobe s disleksijom je snalazenje kroz Zivot u svijetu koji nije u velikoj mjeri
prijateljski okrenut prema disleksiji. Raznolikost jezika i kultura u Evropi i moguénosti
unutar obrazovanja utiCu na to kako ¢e disleksiju doZivljavati djeca, a zatim i kakva
Ce biti njihova buduénost kao odraslih osoba (http://www.dyslexia.eu.com)”.

Takoder, Siroka je i definicija Britanskog udruzenja za disleksiju:

»Disleksija je specificna teSkoCa ucenja koja uglavnom utiCe na razvoj pismenosti i
jezi€kih vjestina koje su s njom povezane. Ona je prisutna od rodenja i njeni ucinci
trajace Citav zivot. Obiljezavaju je teSkoce u fonoloskoj obradi, brzom imenovaniju,
radnom pamcenju, brzoj obradi i automatizaciji vjeStina koje nisu u skladu s ostalim
kognitivnim sposobnostima pojedinca. Konvencionalne nastavne metode ne daju
dobre rezultate, no posljedice se mogu ublaziti posebnim postupcima, ukljuujuéi i
primjenu informacione  tehnologije i podrske putem savjetovanja”
(http://www.bdadyslexia.org.uk).



http://www.bdadyslexia.org.uk/

Ucestalost disleksije

TacCan broj djece i odraslih koji imaju disleksiju je nepoznat, zbog Cinjenice da je
mnogo djece procijenjeno prilicno kasno i da ponekad razvijaju dobre strategije, Sto
Cini joS tezim za nastavnike i roditelie da razumiju probleme koje imaju. Ipak,
Britansko udruzenje za disleksiju procjenjuje da u zapadnom dijelu svijeta 10% djece
ima specificne probleme, a oko 4 % ima ozbiljne teSkoce.

U izvjeStaju Nacionalnog radnog tijela za disleksiju u Velikoj Britaniji navodi se da je
uCestalost disleksije u visokom obrazovanju izmedu 1,2-1,5%. Samo 57% studenata
s disleksijom je znalo da ima disleksiju u vrijeme njihovog upisa na fakultet. Na
podrucju Bosne i Hercegovine, Duranovi¢ i saradnici (2011) su proveli istrazivanje i
utvrdili uestalost teSkoc¢a Citanja od 3,23% medu u€enicima osnovne Skole od trec¢eg
do sedmog razreda.

Broj studenata s disleksijom koji upisuju fakultet se svake godine povecava.
Singleton i saradnici (1999) vjeruje da su razlozi za navedeno sljedeci:
* Rana identifikacija djece s disleksijom;
* Organiziranje sistema podrske u visokom obrazovanju za studente s
disleksijom;
« Vedi pristup visokom obrazovanju.

U Velikoj Britaniji, od septembra 2002. godine, visokoSkolske institucije su u obavezi
da organiziraju odgovarajuca prilagodavanja za osobe s invaliditetom (ukljuCujudi i
disleksiju) i da ih usklade s njihovim potrebama.

Studenti s disleksijom u visokom obrazovanju moraju biti procijenjeni od strane
strunjaka za disleksiju kako bi dokazali da imaju disleksiju. Procjenu vrSi obucen

struCnjak sa iskustvom, a nakon procjene student moze aplicirati i zahtijevati podrSku
univerziteta.

Najcesci znakovi disleksije kod odraslih

Studenti i odrasli s disleksijom mogu imati sljedece teSkoce:

- sporo Citanje s mnogo greSaka,

- izbjegavanije Citanja i pismenih zadataka,

- teSkoce sumiranja informacija,

- tesSkocée odgovaranja na otvorena pitanja na testu,

- teSkoce uCenja stranog jezika,

- loSe sposobnosti pamcenja,

- mogu biti veoma spori,

- usmijeravaju malo paznje na detalje ili se previSe fokusiraju na njih,
- mogu pogresno procitati informaciju,

- imaju neodgovarajuéi rijecnik,

- neadekvatno znanje onoga Sto se procitalo,

- poteskoce s planiranjem, organiziranjem vremena, materijala i zadataka.




Takoder, mogu:

- skrivati probleme u Citanju,

- biti kompetentni u oralnom jeziku,

- imati izvrsnu memoriju,

- biti prostorno talentirani, najceSce profesije su: inzinjeri, arhitekte, dizajneri,
umijetnici i obrtnici, matemati€ari, fiziari, ljekari (posebno hirurzi i ortopedi) i
stomatolozi,

- biti intuitivni,

- biti poduzetnici.

Pritisak koji nosi studiranje moze voditi ka visokom stepenu anksioznosti, a disleksija
moZe izazvati veliki stres. Novi oblik studiranja moze naglasiti teSkoc¢e koje su
prethodno bile neprimije¢ene. Osobe s disleksijom drugacije obraduju informacije,
tako da okruzenje u kojem uc€e moze izazvati dodatni pritisak i kreirati anksioznost,
posebno studentima koji su imali teSko¢e na nizim nivoima obrazovanja. Suo€avanje
s nedostatkom razumijevanja je stresno i frustrirajuée, a neki studenti se mogu
ponasati i neprijateljski. To se moze pogresno protumaciti kao odraz ljutnje na
sistem.

Osobe s disleksijom su ¢esto jako dobre u rieSavanju problema. Ipak, potrebno im je
omoguciti ,prostor” gdje bi to mogli napraviti. Studenti trebaju senzitivan pristup:
priliku da govore, da znaju da ih sluSate i razumijete.

Profil studenata s disleksijom

RazliCitost teSkoc¢a u procesiranju informacija i uticaj sekundarnih faktora, kao Sto su
okruzenje i samopouzdanje, zna¢ajno doprinose individualnom profilu studenata s
disleksijom.

Profesori mogu susresti studente koji:

- imaju individualan obrazac tesSkoca, razliCite strategije u€enja i emocionalne
odgovore na probleme;

- imaju razvijen Citav niz kompenzatorskih strategija. Navedeno znaci da je
teSko primijetiti teSkoée s obzirom na dosta ulozenog truda i vr.emena kako
bi postigli uspjeh;

- nikada nisu bili procijenjeni od strane stru¢njaka, imaju veoma malo
informacija o prirodi vlastitin teSkoc¢a, ali imaju teSkoce u situacijama kada
se zahtijevaju vjestine Citanja i pisanja i organizacijske vjestine izvan
prethodnog iskustva;

- piSu pismene zadatke koji ne reflektiraju njihove stvarne sposobnosti ili
prirodu njihovih problema. Rad koji je dobro prezentiran moze biti viden kao
dokaz da studentu nije potrebna pomoc¢ i podr§ka. Rad ima dosta greSaka i
nedosljednosti Sto moze izgledati kao nemar ili pisanje u zurbi, a ustvari je
to najbolji od nekoliko napisanih radova.



Naglasak je najceSc¢e stavljen na pisani rad. Medutim, pisanje je samo jedan aspekt u
Citavom rasponu teSkoca, koje se mogu odnositi na:

- sluSanje i pravljenje zabiljesSki tokom predavanja. Navedeno se moze
prevazici tako Sto ¢e student snimati predavanja, pri Cemu Ce se
moci koncentrirati na predavanje i razumijevanje onoga Sto se
predaje, a ne na pisanje;

- ograniCena radna memorija, Sto rezultira da tekst Citaju nekoliko puta
kako bi ga razumjeli i zapamtili. Navedeno se moZe prevazici
dodatnim vremenom na ispitu;

- pisanje je znacajno sporije, nedostaje automatiziranost, Sto doprinosi
pravopisnim greSkama i/ili izostavljanju rijeCi;

- teSkoce u izgovoru visesloznih i/ili nepoznatih rijeci;

- usporeno Citanje; izostavljanje rijeci, problemi u razumijevanju
procitanog i potreba za ponovljenim Citanjem. Navedeno se moze
prevazic¢i dodatnim vremenom na ispitu;

- teskoce pri glasnom ¢itanju;

- pogresno tumacenje ili prepisivanje kompleksnih napisanih ili
izgovorenih instrukcija;

- teSkoce pri ponavljanju rijeci (izgovorenih ili napisanih); Cesto odaju
utisak nerazvijenog jezika u odnosu na kompleksnost ideja;

- pogreSna procjena vremena, vezano i za postivanje rokova i za
dnevnu rutinu;

- konfuzija u pogledu lijevo/desno, Sto vodi ka teSko¢ama u orijentaciji,
npr. u biblioteci;

- zamor kao rezultat dodatne koncentracije i energije potrebne kako bi
se zadovoljili zahtjevi visokog obrazovanja;

- teSkoce sa osnovnhom matematikom i statistikom. Navedeno je
posebno izrazeno kod studenata koji se susrec¢u s matematickim
sadrzajem unutar nematematickih disciplina.

Teorije o disleksiji

Generalno je prihvaceno da su teSkocCe povezane s disleksijom uzrokovane
razvojnim abnormalnostima. Medutim, ne postoji konsenzus medu ekspertima oko
definicije disleksije, kao niti oko tacnog uzroka. Naveséemo razliCita misljenja o
disleksiji koja pokuSavaju objasniti ovaj kompleksni problem.

Pristup pod nazivom ,,okvir kauzalnog modeliranja” (Frith, 1997), koji se Siroko koristi,
navodi tri modela koja su korisna za bolje razumijevanje disleksije:

- bioloski (genetika i neurologija),

- kognitivni (procesiranje informacija),

- bihevioralni (primarne karakteristike kao Sto su Citanje i pisanje).

Na bihevioralnom nivou ovi bioloski i kognitivni faktori mogu rezultirati u teSkoce sa:
ucenjem Citanja, fonoloSkim zadacima, imenovanjem, razvojem govora, ravnotezom,
proraCunom vremena, memorijom, spelovanjem, foni¢kim sposobnostima, detekcijom
emocija.



BioloSke teorije

Genetski faktori

RazliCiti istrazivacCi su nastojali identificirati genetsku osnovu disleksije. Mnoga
istraZzivanja su se fokusirala na nasljede subvjestina Citanja i na lociranje gena za
disleksiju na odredenim hromozomima.

Jezi¢ka podrucja u mozgu

Rana istrazivanja ukljuCuju posmrtna istrazivanja mozga kod osoba s disleksijom,
posebno jeziCkih podrucja, u odnosu na osobe bez disleksije.

Nove tehnologije kao Sto su pozitronska emisijska tomografija (PET) i magnetna

rezonanca (MRI) omogucile su identificiranje razlika u strukturi mozga i drugacije
aktiviranje procesa unutar mozga.

Mali mozak

Novija teorija navodi da razlika u strukturi ili disfunkcija malog mozga (,,strazniji
mozak®, smatra se da je odgovoran za spretnost i automati¢nost) nudi objasnjenje za
sve manifestacije disleksije. Disleksija utiCe na procesiranje govora, kao i procese
generalne motorne kontrole uklju€ujuci procjenu vremena i ravnotezu. Informacije iz
jeziCkog podrucja mozga i magnocelularnih regiona mozga su procesuirane kroz mali
mozak i slabosti u bilo kojem od ovih podruc¢ja mogu dovesti do razlicitih tipova i
stepena disleksije.

Magnocelularni/tranzijentni sistemi

TesSkoce u Citanju i pisanju mogu biti rezultat teSkoéa u razvoju sistema brojnih
neurona u mozgu koji su odgovorni za vremensko podeSavanje senzornih i
motori¢kih dogadaja. Bilo koja slabost u vizuelnom magnocelularnom sistemu moze
voditi ka vizuelnoj konfuziji u redoslijedu slova i l0Soj vizuelnoj memoriji pisane rijeci.
Ovdje, takoder, moze biti auditivni ekvivalent koji je vazan za upoznavanje s
fonoloskim zahtjevima Citanja. Slabost u ovom podrucju moze dovesti do teSko¢a u
razlikovanju glasova.

Kognitivne teorije

Teskoce u fonoloskom procesiranju

lako se disleksija moze manifestirati na razliCite naCine, moze postojati jedan uzrok:
fonolo$ki deficit. Neki istrazivaci navode da su teSkoc¢e u fonoloSkom procesiranju
fundamentalne za disleksiju i mogu se pronaci kod svih osoba s disleksijom. Drugi
istrazivaci prihvataju teoriju fonoloskog deficita, ali vide fonoloSke probleme kao
simptom disleksije, dok uzrok vezuju za samu strukturu mozga.

Vizuelne teskoce

Osobe s disleksijom mogu biti nesposobne da procesiraju brzu dolaze¢u senzornu
informaciju na odgovarajuci nacin, Sto objasnjava vizuelne teSkoce, kao sto je



nestabilan binokularni vid i nestabilna fiksacija za vrijeme Citanja. To moze rezultirati
vizuelnom konfuzijom redoslijeda slova, 5to onda vodi u loSu memoriju vizuelne
forme rijeci. Ipak, navedeno moze biti simptom i dubljeg uzroka.

Temporalne teskoce ili teSkoée u vremenskom prorac¢unu

Fonoloske, vizuelne ili motoriCke teSko¢e mogu ukazivati na skrivene temporalne
teSkoce ili teSkoce u vremenskom proracunu, prije nego na alternativnho objasnjenje
disleksije. TeSkoce u vremenskom proracunu mogu, takoder, imati porijeklo u
strukturi mozga.

Automatiziranost

Neki zadaci mogu biti manje automatski za osobe s disleksijom i zahtijevati viSe
koncentracije i paznje u odnosu na osobe koje nemaju disleksiju. Nedostatak
automatiziranosti u osnovnim vjestinama, kao $to su Citanje i pisanje te racunanje,
ukazuje da osobe s disleksijom dozivljavaju preopterecenje u procesiranju kada se
od njih trazi da izvrSe novi ili kompleksan zadatak. Trebace viSe prakse za bilo koju
sposobnost prije nego Sto je automatiziraju. Ovo stanje se vezuje za razlike u
strukturi malog mozga.

Radna memorija

Radna memorija se koristi za zadrzavanje nove informacije u svijesti na kratko
vrijeme, prije nego Sto bude odbacena ili prebacena u dugotrajnu memoriju. Neki
teoretiCari smatraju neefikasnu radnu memoriju kao klju¢ni fundamentalni faktor za
disleksiju.

Model ,razli¢itosti"

Veliki broj istrazivaCa fokusira se na deficite povezane s disleksijom, Sto moze biti i
korisno ako se odnosi na kognitivne teSkoce. Za razliku od deficita, ove razlike mogu
omoguciti osobama s disleksijom da imaju odredene jake strane, kao $to su dobre
konceptualne i kreativhe sposobnosti misljenja.

Socijalne interaktivne teorije
Socijalne interaktivne teorije se bave prouCavanjem toga kako reakcije drustva na
disleksiju mogu uticati na invalidnost.

Pojedine socijalne vrijednosti koje utiCu na disleksiju se odnose na:

- pogled na teSkoce u u€enju (posebno one koje ukljuCuju teSkoce u Citanju i
pisanju) kao na deficit;

- vrednovanje uspjeha odredenih formi Citanja i pisanja, a samim time i onih
koji mogu usvaoijiti te forme za razliku od onih koji ne mogu;

- vezivanje uspjeha na podrucju vjestina Citanja i pisanja za inteligenciju i
obrazovanost, te oznaCavanje onih koji ne mogu usvoijiti te vjestine
neinteligentnim ili neobrazovanim;

- ideje koje vezuju brzinu procesiranja informacija s inteligencijom, tako da se
osobe koje ne procesiraju informacije dovoljno brzo kao drugi smatraju
neinteligentnima;



- pretpostavke o primjethom odlaganju na podrucju kratkotrajne memorije i
pristupu informacija te njihovo vezivanje za nedostatak inteligencije.

Ovaj model priznaje bioloske i kognitivne razlike te znac¢aj individualnog iskustva.
Ipak, ukazuje i da drustvena percepcija i vrijednosti efikasno tumace disleksiju kao
invalidnost.

U ¢emu se teoreticari slazu?

Kognitivne razlike

Opce je prihvaceno da je disleksija rezultat razlika u funkcioniranju mozga $to vodi u
kognitivne razlike u procesiranju informacija koje mozak prima od osjetila. Osoba s
disleksijom i/ili diskalkulijom mozZe imati teSkoc¢e u procesiranju informacija u manjem
ili ve¢em stepenu. U odredenom kontekstu, kao sto su Citanje i pisanje, ove razlike
mogu biti onesposobljavajuce. Istrazivaci magnocelularnog sistema slazu se da
generalni kognitivni deficit u vremenskom proraCunu moze naglasiti disleksiju i da
navedeno moze uticati na sve modalitete u mozgu (vizuelni, fonoloski, ili motoricki).

Procesiranje informacija

Kroz prepoznavanje znacaja kognitivnih procesa, mnogi teoreti¢ari zagovornici su
intervencije koja eksplicitno naglaSava procesiranje informacija.

FizioloSka osnova

Postoji saglasnost da manifestacije disleksije imaju fizioloSku osnovu i da ¢e buduca
istraZzivanja mozga (koristenje MRI tehnika) biti korisna.

TeSkoce fonoloskog procesiranja

Prevladava misljenje da su teSko¢e fonoloSkog procesiranja osnova za disleksiju i
javljaju se kod svih osoba s disleksijom u manjem ili veCem stepenu.




3. EMOCIONALNE | SOCIJALNE KARAKTERISTIKE

Mnoge osobe s disleksijom se smatraju "glupima”, stoga je za njihovu motivaciju
kljuéno da shvate da imaju specifi¢ne teSkoce. Isto tako, za uspjesno u€enje vazno je
razviti vjeru u samoga sebe. Medutim, svijest i razumijevanje ne treba razvijati samo
kod osobe s disleksijom, nego i kod roditelja i profesora, kao i drugih studenata, koji
trebaju znati da osobe s disleksijom imaju specificne teSkoce, te da se pomoc¢ sastoji
od iznalazenja nacina za prevladavanije tih teSkoca.

Osobe s disleksijom moraju prevaziéi nekoliko prepreka tokom svog Zivota kako bi
bile sposobne da ostvare svoje snove i postignu svoje ciljeve. Ako disleksija nije
dijagnosticirana kod osobe mladeg uzrasta, to kasnije moZze uticati na
samopouzdanje pojedinca i sliku koju ima o samome sebi. Dokazano je da osobe
kojima je dijagnosticirana disleksija u€e bolje jer u tom slu€aju su poduc¢avani u
skladu s preferiranim stilom ucenja.

Ukoliko teSkoce nisu dijagnosticirane na vrijeme, zbog Cega je student godinama
dozivljavao neuspjeh u skoli, to ée znacajno uticati na njegovo samopouzdanije.
Anksioznost i frustracija utiCu na to da student ima znanje, ali ga nije u stanju izraziti
na nacin koji se pozitivnho vrednuje. Samopouzdanje moze bit naruseno tokom cijelog
Zivota unato€ usvojenoj vjestini Citanja i pisanja.

U obrazovnom okruZenju osobe s disleksijom se smatraju ,lijenima i glupima*“ i
osjecaju da nema dovoljno razumijevanja u odnosu na prirodu njihovih teskoca.
Takoder, osjec¢aju da njihovi roditelji nisu dovoljno informirani kako bi bili u stanju da
im pomognu kod problema koje imaju u Skoli. Kao posljedica navedenog, na fakultetu
su studenti s disleksijom nesigurni u svoje sposobnosti i mogu izbjegavati aktivno
uceSc¢e na predavanju i vjezbama.

U cilju pruzanja podrsSke studentima s disleksijom, veoma je vazno da akademsko
osoblje bude upoznato s tim da student ima disleksiju, kako bi im se omogucio
adekvatan pristup zbog moguceg manjka samopouzdanja.

Socijalne i emocionalne teskoce

Brojni su slu€ajevi gdje su osobe oznacene zbog njihovog ponasanja, te su tako
negativna obiljezja Cesta kada disleksija nije dijagnosticirana. Ovo se deSava jer ljudi
lako oznace druge zbog njihovih reakcija, umjesto da pokusaju razmisliti o skrivenom
uzroku takvog ponasanja.

SamoposStovanje

Svako ima vlastitu sliku o svojim slabim i jakim stranama, koja je rezultat pozitivnih i
negativnih odgovora koje primamo od osoba koje su nam vazne. Ideja koju imamo o
nama samima i vrijednosti koje tome pripisujemo je naSe samopostovanje.
Samopostovanje je kreirano iz naSeg iskustva i oblikuje se od najranijih godina naSeg
Zivota.

Novija istrazivanja su utvrdila visok procenat odraslih s disleksijom medu
prestupnicima. Procenat varira izmedu 31% i 52% u zavisnosti od metoda koje su se



koristile. Ukoliko disleksija nije prepoznata, moze preci u asocijalno ponasanje kao
rezultat niskog samopostovanja, socijalne isklju€enosti i neuspjeha u Skoli.

Kako se osobe s disleksijom osjec¢aju?

Anksioznost

Anksioznost je naj¢es¢i emocionalni simptom kod odraslih osoba s disleksijom.
Osobe s disleksijom postaju plasljive zbog stalne frustracije i konfuzije u Skoli. Ova
osjecCanja su pogorsana nedosljednos¢u u pojavnosti disleksije. Buduci da mogu
predvidjeti neuspjeh, ulazak u nove situacije moze biti izrazito frustrirajuci.

Anksioznost uzrokuje izbjegavanje svega onoga Sto nas plasi. Disleksija nije
izuzetak. Medutim, mnogi profesori i roditelji pogreSno tumace takvo ponaSanje
izbjegavanja i oznaCavaju to kao lijenost. Ustvari, disleksija rezultira izbjegavanjem
ucesc¢a u Skolskim aktivnostima, kao Sto su pisanje domace zadace, Sto je viSe
vezano za anksioznost i zbunjenost nego za apatiju.

Ljutnja

Mnogi emocionalni problemi uzrokovani disleksijom rezultat su frustracija u skoli ili
razli€itim drustvenim situacijama. Naucnici esto navode da frustracija vodi ka ljutniji,
Sto se jasno ocituje kod osoba s disleksijom.

Uzroci ljutnje osoba s disleksijom su obi¢no Skola i profesori, iako su €esto ljuti i na
svoje roditelje. Majke su najceSce te koje su izlozene gnjevu djece s disleksijom.

Cesto u $koli ne ispoljavaju ljutnju i mogu biti izrazito pasivni. Medutim, kada su u
sigurnom okruzenju doma, njihova snazna osjecanja dozivljavaju erupciju i Cesto su
usmjerena na majke. Ovo je veoma frustrirajuce i zbunjujuce za roditelje koji o€ajno
pokuSavaju da pomognu svom djetetu.

Kako dolaze u doba adolescencije, drustvo oCekuje da postanu nezavisni. Tenzija
izmedu oCekivanja nezavisnosti i nauCenosti djeteta da bude ovisno uzrokuje velike
unutrasnje konflikte. Adolescent s disleksijom naj¢eSc¢e ispoljava bijes i ljutnju upravo
prema osobama o kojima je ovisan.

Zbog ovih faktora moze biti teSko roditeljima da pomognu tinejdzeru s disleksijom.

Slika 0 samome sebi

Kod osoba s disleksijom slika 0 samome sebi je veoma narusSena. Frustracija i
anksioznost su obi¢no prisutni. Ako dijete dozivi uspjeh u Skoli razvi¢e pozitivha
osjeCanja o samome sebi i vjeru da moze uspjeti u zivotu. Ukoliko dozivi neuspjeh i
frustraciju, uci da je inferioran u odnosu na druge i da njihov trud i nastojanje ne uti¢u
na ono Sto se desSava. Umjesto osjecaja snage i produktivnosti, oni uce da okolina
njih kontrolira. Osje¢aju da nemaju snage i da su inkompetentni.



Istrazivaci su utvrdili da u€enik, koji nema teSkoéa, nakon postignutog odredenog
uspjeha dobija dodatnu motivaciju za uspjehom. Kada ne uspije, kaze samome sebi
da treba da se joS jacCe trudi. Medutim, kada osoba s disleksijom uspije, ona svoj
uspjeh pripisuje sreci. Kada ne uspije, jednostavno se smatra glupom.

IstraZzivanja su pokazala da se ova osjec¢anja inferiornosti razvijaju do 10. godine.
Nakon ovog uzrasta jako je teSko pomoci djetetu da razvije pozitivnu sliku o samome
sebi. Ovo je veoma snaZzan argument za ranu intervenciju.

Depresija

Depresija je, takoder, Cesta komplikacija kod osoba s disleksijom. lako mnoge osobe
s disleksijom nemaju depresiju, djeca s ovim oblikom teSkoc¢a u u€enju su u visokom
riziku za dozivljaj intenzivnih osje¢anja tuge i boli. Osobe s disleksijom, vjerovatno
zbog svog niskog samopostovanja, se boje da ispolje svoju ljutnju i usmjere je na
svoju okolinu, te je umjesto toga usmjeravaju na sebe.

| djeca i odrasli imaju tri sli€¢ne karakteristike:

- Prvo, imaju tendenciju prema negativhom misljenju o samome sebi, npr.
negativna slika o samome sebi;

- Drugo, imaju tendenciju da gledaju na svijet iz negativnog aspekta. Manje
su skloni da uzivaju pozitivna iskustva u Zivotu. TeSko im je da se
zabavljaju i uzivaju,

- Na kraju, imaju teSko¢e da zamisle da ¢e im se bilo Sta pozitivho desiti u
buducnosti.

Problemi u porodici
Disleksija ima ogroman uticaj na djetetovu porodicu. Medutim, s obzirom da je
disleksija nevidljiv hendikep ovi u€enici se Cesto ne mogu predvidjeti.

Disleksija uti¢e na porodicu na razli€ite nacine. Jedan od najocitijih je suparnistvo s
brac¢om ili sestrama. Djeca koja nemaju disleksiju ¢esto osjecaju ljubomoru prema
djetetu s disleksijom, kojima roditelji posvecuju vise paznje, vremena i hovca.
Ironi¢no je to da dijete s disleksijom ne Zeli ovu paznju. Stoga, navedeno moze imati
negativne posljedice na djecu bez teSko¢a u porodici.

Cesto se disleksija javlja kroz generacije u jednoj porodici. To znadi da su moZda
jedan ili oba roditelja imali slicne Skolske probleme. Kada je suoCen s djetetom koje
ima probleme u Skoli, roditelj s disleksijom moZe reagirati na jedan od dva nacina.
Oni mogu poredi postojanje disleksije i vjerovati da ako dijete bude viSe radilo moze i
uspjeti. lli, roditelji mogu ponovo proZivjeti svoje neuspjehe i frustracije kroz Skolsko
iskustvo njihovog djeteta. To vra¢a snazne i zastraSuju¢e emocije, Sto moze ometati
odrasle u njihovoj ulozi roditelja i samom vaspitanju.

Kako roditelji i profesori mogu pomoé¢i?

Neke osobe s disleksijom se nau€e uspjeSno nositi sa svojim problemima u u€enju,
dok drugi ne. Osim faktora, kao Sto su inteligencija i socijalno-ekonomski status, i
druge stvari utiCu na disleksiju i Sanse za uspjeh.



Prvo, u ranijoj dobi, neka djeca su bila mnogo podsticana i ohrabrivana. Drugo, neka
osoba s disleksijom moze nadi prostor u kojem moze uspjeti. Kona¢no, uspjesne
osobe s disleksijom, €ini se, imaju razvijenu predanost da pomazu drugima.

| ucitelji i roditelji trebaju ponuditi konzistentno ohrabrenje i podrSku. Ohrabrenje
uklju€uje najmanije Cetiri elementa.

Prvo, treba sluSati djeCije osjecaje. Strah, ljutnja i depresija su svakodnevni drugovi
osoba s disleksijom, ali im njihove jeziCke teSkoc¢e Cesto otezavaju izrazavanje svojih
osjecaja. Stoga, odrasli im moraju pomoci i navesti ih da razgovaraju o svojim
osjeCanjima.

Nastavnici i roditelji moraju nagraditi trud, a ne samo "proizvod". Za osobe s
disleksijom ocjene trebaju biti manje vazne od samog napretka.

Kada se suoc€avaju s neprihvatljivim oblicima ponaSanja odrasli ne smiju obeshrabriti
osobu s disleksijom. Rijeci poput "lijen™ ili "nepopravljiv' mogu ozbiljno narusiti
samoposStovanije.

Konacno, vazno je pomoci studentima da postave realne ciljeve. Vecina studenata s
disleksijom postavlja perfekcionistiCke i nedostizne ciljeve. Pomazuci im da postave
dostizan cilj, profesori mogu promijeniti njihov ciklus neuspjeha.

Sto je jo$ vaznije, dijete treba prepoznati i radovati se svojim uspjesima. Medutim, da
bi to ucinilo treba posti¢i uspjeh u nekom podrucju Zivota. U nekim slu¢ajevima, kod
osoba s disleksijom prednosti su ocite te je kod mnogih samopostovanje nenaruseno
i razvijano kroz uspjeh u atletici, umjetnosti ili mehanici. Medutim, kod nekih osoba s
disleksijom prednosti su ¢esto suptilnije i manje ocite. Roditelji i nastavnici trebaju
naci nacCina da povezu interese djeteta sa zahtjevima stvarnog zivota.

Konacno, mnoge uspjesSne odrasle osobe s disleksijom se nose s vlastitim bolom
tako Sto pomazu drugima. Oni mogu volontirati u dobrotorne svrhe ili odabrati zvanja
koja zahtijevaju empatiju i socijalnu savjest. Ova iskustva pomazu osobama s
disleksijom da imaju viSe pozitivnih osje¢anja o sebi i da se ucinkovitije nose s svojim
bolom i frustracijama.



4. PROCJENA | PROCES IDENTIFIKACIJE

Veoma je vazno da se teSkoce studenta identificiraju Sto je moguce ranije, kako bi se
osigurala odgovaraju¢a podrska i inkluzivno okruzenje.

Cilj procjene je:
o utvrditi je li disleksija razlog potencijalnih tesSkoca,
e prepoznati jake i slabe strane studenta.

Cilj procjene nije napisati dijagnozu. Ne prepoznajemo znakove disleksije da bi
nekog obiljezili, nego da bi olakSali toj osobi i nastavniku postizanje boljih
rezultata ucenja.

Prepoznavanje studenata s disleksijom

Za procjenu disleksije koriste se razni upitnici i testovi. Upitnici pruzaju moguénost
brze procjene nekih zadataka koje inace nije lako izmjeriti. To je oblik samoprocjene i
zahtijeva introspekciju sa svim prednostima i nedostacima.

Testovi mjere sposobnost, manje su subjektivni, ali daju samo ograniCene
informacije. Procijeniti mozemo samo par odredenih podrucja, a ne cijelu osobu.
Koristeéi upitnik i test zajedno dobijamo podatke koji su dovoljni za prepoznavanje
disleksije i oblikovanje tretmana.

Identificiranje studenata s disleksijom
Identifikacija studenata s disleksijom bi se trebala provoditi na sljedeéi nacin:

1. Prilikom upisa na fakultet studenti se samoidentificiraju putem univerzitetskih
identifikacijskih obrazaca.

2. Procjenu ¢e provoditi kvalificirani logoped.

3. Prilikom upisa, svi studenti, svih godina studija, se pozivaju da ispune obrazac
u kojem trebaju navesti da li imaju odredene teSkoc¢e u u€enju, o cemu je
naknadno obavijeSten tutor. Ova informacija je strogo povijerljiva. Nakon toga
slijedi intervju sa osobljem fakulteta i Ured za podrsku koji ¢e omoguciti da se
osigura odgovarajuci vid podrSke za studente s disleksijom u slu€aju da se
utvrdi da postoji potreba za podrSkom.

4. Odgovornost fakulteta bice da organizira posebnu podrsku i prilagodbe za
studente s disleksijom.

Postupci procjene

Okolnosti procjene ¢esto mogu uticati na rezultat. Da bi dobili Sto tacniji rezultat,
potrebno je osigurati mirno okruzenje u kojem ¢e se osoba moci usmijeriti na dati
zadatak. To znaci da bi procjenu trebalo dozivljavati kao sredstvo prikupljanja
informacija, a ne kao test.



U slu€aju kada se procjena odvija preko raCunara, neophodno je da racunar ima
dovoljno kapaciteta za provodenje zadataka, te da ga ispitanici znaju koristiti. U
slu€aju procjene putem interneta, vazno je da je ona dovoljno brza i pouzdana.

Proces procjene treba biti ugraden unutar sistema koji je dizajniran na nacCin da pruza
podrsku pojedincu koji ima disleksiju, te treba biti prepoznat kao prva faza ka
ostvarivanju cilja, a cilj je uspjesna podrska. Ukoliko procijenimo da neko ima
disleksiju, ta osoba dobija obiljezje. Ono glasi ,ova osoba je disleksi¢ar®. Samo
obiljezje nije od velike koristi s obzirom da ham ne ukazuje kako da pomognemo toj
osobi. Zapravo, obiljezje "disleksi¢ar" nam ne govori kako da podu¢avamo i koju
vrstu podrSke da pruzimo toj osobi.

Mnogi smatraju da je proces procjene vezan iskljucivo za vjestine Citanja i pisanja.
Medutim, ako zaista Zelimo razumjeti osobu koja ima disleksiju i ponuditi joj podrSku
koja joj pruza priliku da pokaze svoje sposobnosti, moramo to posmatrati u Siroj
perspektivi.

Ovo ne znadi da opis disleksije mora biti modificiran kako bi bio inkluzivniji.
Jednostavno ukazuje na to da €itanje i pisanje utiCu na druga podrucja, i da teSkoce
na podrucju kognitivnih vjestina, koje su uzrokovane teSko¢ama €itanja i pisanja,
takoder, utiCu i na druge vjestine, posebno one koje su bitne u Skoli.

U slu€aju da je ,dijagnoza disleksije“ postavljena nekvalitetno, osoba moze dobiti
pomoc¢ koja ne samo da je beskorisna, nego moze biti i Stetna, ako ne direktno, ono
barem emocionalno, jer se njen neuspjeh i dalje nastavlja.

Profiler —test u elektronskoj formi

Test u elektronskoj formi je pripremljen u okviru EU Tempus projekta ,ldentifikacija i
podrsSka za studente s disleksijom u visokom obrazovanju“ zajedni¢kim radom
partnera u projektu tokom 2009. i 2010. godine. Englesku verziju testa su pripremili
Eva Gyarmathy i lan Smythe. Test za bosanski jezik je prilagodila Mirela Duranovic.

Bosnian iSheds Profiler

Dobro dosli u Profiler

IMolim vas upisite

Ime*
Datum rodenja | 1980 +||Januar ¥I1 |~

CIKliklite ovdje ako vam je prethodno dijagnosticirana disleksija
Instrukecije



Postupci procjene ukljucuju:

Upitnik;

Test Citanja;

Test pisanja;

Razlikovanje glasova;
Auditivno paméenije;
Vizuelno-prostorne zadatke;
Test laznih rijeci.

NookrwhE

Svaki zadatak pocinje detaljnim uputama. Ispitanik moze poslusati upute tako da
odabere znak zvuénika na racunaru.

Nakon zavrSetka svakog zadatka, ispitanik nastavlja odabirom ,dalje”. Ne postoji
mogucnost vrac¢anja na prijasnji zadatak, ali ispitanik moze ponovo zapoceti cijelo
testiranje.

1. Upitnik

Upitnik omoguc¢ava opéi uvid u karakteristike ispitanika. Vazno je dati tacne
odgovore kako bi se dobila stvarna slika o sposobnostima pojedinca.

Ukoliko se prilikom popunjavanja upitnika da najviSe odgovora ,da“, potrebno je
izvrSiti dodatnu detaljnu procjenu.

2. Citanje smislenih i besmislenih rijegi

Ovaj test ispituje Citanje rijeCi. Moze odrediti brzinu Citanja. Ukoliko osoba ima
problema u ovom podrucju, moguce je da ima teZi oblik disleksije.

3. Test pisanja

U pisanju se i u odrasloj dobi mogu vidjeti simptomi disleksije. Osobe s disleksijom
koje dobro Citaju, mogu imati zna€ajnih problema s pisanjem i stoga imati problema u
Skolovaniju.

Drugi dio testa uklju€uje pisanje besmislenih rijeci. Ovaj zadatak procjenjuje
fonoloSku svjesnost i pokazuje nivo uspostavljenosti veze slova i glasa. Pruza i
informacije o sposobnosti prepoznavanja glasova.

4. Razlikovanje glasova

Cak i manje teskoée u razlikovanju glasova mogu usporiti &itanje i oteZati
razumijevanje procCitanog. One osobe koje sporije prepoznaju rije€i nece biti u
mogucnosti uspjesno pratiti razgovore. Zadatak diskriminacije glasova pruza
informacije o ovoj sposobnosti.



5. Auditivho pamcenje

Ovaj zadatak moZe procjenjivati sekvencijalno pamcenje i funkciju paznje. Osobe s
disleksijom nerijetko su bolje u istovremenoj obradi, dok imaju teSkoce u
sekvencijalnoj obradi.

Nedostaci u sekvencijalnoj obradi nisu razlog samo teSkoc¢a vezanih uz Skolovanje.
Zbog teSkoc¢a u sekvencijalnoj obradi mogucdi su problemi u pracenju razgovora. To
znaci da ove osobe nece biti u moguénosti dobro pratiti predavanja i razgovore, a
rezultat toga bice vidljivi u mnogim drugim podrucjima.

6. Vizuelno-prostorni zadaci

Mnoge osobe s disleksijom mogu dobro prepoznavati vizuelne cjeline. Ova
sposobnost se moze pokazati na ovom zadatku. Istovremeno, one osobe koje imaju
teSkoce s prostornom orijentacijom, postizu slabije rezultate na ovom zadatku. To
pokazuje da postoje mnogi uzroci disleksije. Neke osobe s disleksijom bi¢e u nekim
podrucjima uspjesnije (Cak i od osoba koje nemaju disleksiju), dok ¢e u drugim
zadacima pokazivati znacajne teskoce.

7. Test laznih rijeCi

Disleksija je jeziCki utemeljen poremecaj koji otezava odabir odgovarajuce rijeci u
mnostvu ponudenih sli¢nih rijeci. Takoder, osobe s disleksijom imaju teSkoce u
vizuelnom razlikovanju oblika, analizi i sintezi vizuelnih podrazaja.

Ovaj zadatak procjenjuje sposobnost odabira rijeci koja ne postoji u nasem jeziku
medu ponudene Cetiri sliCne rijeci, Sto je osobito tezak zadatak ako uzmemo u obzir
teSkoce koje leze u osnovi disleksije.

Prepoznavanje, vrednovanje i korist

Cilj ove procjene je pronaci jake i slabe strane. U ovoj je procjeni bitno da se
ispitivanja provedu na odredenom podrucju i pruze informacije o tom podrucju. Nije
moguce znati je li se osoba u trenutku procjene pokazala u najboljem ili najloSijem
svjetlu. Ono Sto pojedina osoba postigne na pojedinom podrucju je onaj nivo koji ta
osoba moze posti¢i u tom trenutku, no moguce je da u drugoj procjeni ostvari bolje
rezultate.

Rezultati se mogu koristiti za dobivanje podrske i pomoc¢i. Mogu pomoci u
odredivanju situacija koje su teske te odredivanju metoda ucenja koje su korisne u
tim situacijama. Na osnovu toga moze se oblikovati efikasna podrska.



Test za otkrivanje disleksije kod odraslih — Profiler
U nastavku navodimo Profiler, test koji ne mora biti primijenjen elektronski, nego
mozZze biti primijenjen i u direkthom logopedskom radu.

1. Upitnik za odrasle
Odgovorite na sljedeca pitanja tako Sto ¢ete odabrati jedan od navedenih odgovora:

rijetko ili nikad
ponekad

Cesto

vecinu vremena

vrlo lagano
lagano
teSko

vrlo teSko

Zamjenjujete li vizuelno sli¢ne rijeci kao: rad - dar / bar - par/ dob - bod?
Izgubite li se ponekad u tekstu ili ne mozete pronaci odgovarajuci red dok Citate?
Zamijenjujete li nazive predmeta, npr. knjiga i sveska?

Imate li teSkoca u odredivanju $ta je lijevo, a Sta desno?

Je li vam zbunjujuce snalaziti se na Karti ili pronaéi put u nepoznatom okruzenju?
Citate li nekoliko puta dijelove teksta kako biste razumjeli sadrzaj?
Zbunite li se kada dobijete nekoliko uputa za redom?

Cinite li greSke kada biljeZite poruke primljene telefonom?

Je li vam tesko pronadi prave rijeCi kada zelite nesto reci?

Dosjetite li se kreativnih rjeSenja problema?

Je li vam tesko podijeliti rije€i na glasove kao npr. u rije€i transkripcija?

Je li vam pri pisanju teSko organizirati misli i zapisati na papir?

Jeste li lako naucili tablicu mnozenja?

Mozete li lako redom nabrojati glasove abecede?

Cini li vam se tesko gitati naglas?




2. Pisanje
Ovaj zadatak se odnosi na pisanje. NapiSite rijeCi koje ¢ete Cuti: najprije Ce biti
izgovorene u reCenicama, a zatim Cete Cuti rije€ koju trebate napisati. Trebate
napisati samo tu rije€. SluSajte paZljivo i pokusajte je napisati ispravno.

(1) Danas je suncan dan.
Napisite: suncan.

(2) Zivot brzo prolazi.
Napisite: prolazi.

3) Narcisoidnost je bolest.
NapisSite: narcisoidnost.

(4) Kolibri je najmanja ptica na svijetu.
Napisite: kolibri.
(5) Treba podsticati Zene da se bave politikom.

Napisite: podsticati.

(6) Fudbal je ekipni sport s loptom.
Napisite: loptom.

(7) U svakoj zemlji predsjednik je najsticenija osoba.
Napisite: predsjednik

(8) Vanjska ljepota je manifestacija haSe unutrasnje ljepote .
NapiSite: manifestacija.

(9) Nikad viSe ne smijemo podcijeniti protivnika.
NapiSite: podcijeniti.

(10) Prije degustacije piva ne treba jesti jako za€injenu i masnu hranu.
NapiSite: degustacije.

3. Pisanje besmislenih rijeci

RijeCi koje trebate napisati su besmislene rije€i i nisu vam poznate. Zadatak je
napisati ih tatno onako kako ih Cujete.

1) Dokreb je napustio nasu zemlju.
NapiSite: dokreb.

2) Praznik ima sinolbi¢ko znacenje.
Napisite: sinolbicko.

3) Korov je biljka koja knimoklo raste tamo gdje nije poZzeljna.
Napisite: knimoklo.



4) Tasodioka je prekrivena zelenom planinskom travom.
NapiSite: tasodioka

5) Culapcoran je vrsta keramike, izrazito cijenjena zbog svoje ljepote i vaznosti.
Napisite: culapcoran.

4. Razlikovanje glasova

Cucete parove rijedi. Neée vam sve rijedi biti poznate, no o tome ne morate brinuti.
Vas je zadatak da odgovorite ISTO ako su dvije rijeci koje Cujete iste ili RAZLICITO
ako su dvije rijeCi koje Cujete razliCite

BAS — PAS
SAT — SAD
ZET - ZET
KOS — KAS
BITI — PITI
BOS — BOS
POD - BOD
DAN — DAN
SAV — SAV
ZUB - ZUB
SLAB — SLAP
NADA — MADA
ZOVA — SOVA
MED — MED
DRAG — TRAG
GORA — KORA
SIMA — ZIMA
TEG - TEG
DUGA — TUGA
BRAK — MRAK




5. Auditivho paméenje
Poslu$acete niz brojeva. Ponovite brojeve koje ste Culi, ali obrnutim redom. Drugim
rijeCima, ako su izre€eni brojevi 3, 4 trebate napisati 4, 3. Niz brojeva Ce biti sve duzi.
Ne brinite ukoliko ne mozete ta¢no poredati brojeve, samo ih izgovorite onako kako
se moZete sjetiti.

52

81
529
863
5136
2619
49365
87415

6. Vizuelno-prostorni
zadaci

Predstavljene su dvije slike
koje pokazuju isti objekat
prikazan iz razliitih uglova ili
su prikazani razli€iti objekti.
Zadatak je procijeniti da li su
objekti isti ili razli€iti.




r

7. Test laznih rijeci
ZaokruZite rijeC koja nije prava:

e Dbrak mrak
e trag vrag
e konac korac
e napad nerad
o Sjaj sjaji
e maska daska
e dobiti probiti
e proboj Doboj
e boraviti tovirati
e usadanje ukidanje
e rudavanje dodavanje

o fiziologija geologija

krak drak
krag prag
lovac novac
nikad nokad
sjajno sjajen
kaska taska
kobiti roditi
naboj roboj
dobaviti nabaviti
ubijanje umivanje
usvajanje predavanije

ginekologija pariologija



Naravno, to nije kona¢an odgovor. Za detaljnu procjenu i taan odgovor na navedeno
pitanje potrebno je da se obratite logopedu, ali navedeno vam moze pomoci da bolje
razumijete sami sebe i vasSe teskoce, ukoliko ih imate, pogotovo ako ste paZljivo
razmislili o pitanjima i njihovim implikacijama.

Liste provjere

Liste provjere mogu biti vrlo korisne za skrining osoba s disleksijom. To znaci da one
ne osiguravaju dokaz da osoba ima disleksiju, nego su dobar indikator da odredene
osobe trebaju biti upuéene na detaljnu procjenu. Medutim, iako nisu detaljne, Cesto
se iz ovih listi mogu dobiti vrlo znacajne informacije, koje se odnose na spoznaju o
tome da bi odredena osoba mogla imati disleksiju, te prepoznavanje podrucja u
kojima odredena osoba ima teSkocCe. Takoder, mogu osigurati i osnovne informacije
za razgovor izmedu roditelja i nastavnika radi utvrdivanja aktivnosti koje bi se mogle
sprovesti na kratkorocnom i dugoronom planu.

NaveSéemo listu provjere koju su razvili Smythe i Everatt (2001). Zasniva se na
odgovorima velikoga broja odraslih osoba s disleksijom i onih koji nemaju disleksiju.
Svako pitanje ima odredenu tezinu, Sto znaci da su neka pitanja vaznija od ostalih.

1. Zamjenjujete li vizuelno sliéne rijeci kao “bas” i “pas”?
Rijetko (3)
Ponekad (6)
Cesto (9)
Vrlo Cesto (12)
2. Izgubite li mjesto ili red dok citate?
Rijetko (2)
Povremeno (4)
Cesto (6)
Vrlo Cesto (8)
3. Zamjenjujete li imena predmeta, na primjer sto umjesto stolica?
Rijetko (1)
Ponekad (2)
Cesto (3)
Vrlo Cesto (4)
4. Imate li problema u odredivanju lijevo i desno?
Rijetko (1)
Ponekad (2)
Cesto (3)
Vrlo Cesto (4)
5. Zbunjuje li vas €itanje karte ili pronalazenje puta u nepoznatom okruzenju?
Rijetko (1)
Ponekad (2)
Cesto (3)
Vrlo Cesto (4)
6. Citate li nekoliko puta odlomke kako biste ih razumjeli?
Rijetko (1)
Ponekad (2)
Cesto (3)
Vrlo Cesto (4)



7. Jeste li zbunjeni kada istovremeno dobijete nekoliko uputa?
Rijetko (1)
Ponekad (2)
Cesto (3)
Vrlo Cesto (4)
8. Grijesite li kada zapisujete telefonske poruke?
Rijetko (1)
Ponekad (2)
Cesto (3)
Vrlo Cesto (4)
9. Je li vam teSko pronaci pravu rije¢ kada nesto zelite reéi?
Rijetko (1)
Ponekad (2)
Cesto (3)
Vrlo Cesto (4)
10. Koliko ¢esto dajete kreativna rjeSenja problema?
Rijetko (1)
Ponekad (2)
Cesto (3)
Vrlo Cesto (4)
11. Koliko vam je teSko izdvojiti glasove u rijeéima kao Sto je npr. i-z-d-r-z-lj-i-v-
0-s-t?
Lagano (3)
Ne bas lagano (6)
Tesko (9)
Vrlo teSko (12)
12. Kako organizirate i pretvarate misli u reéenice dok piSete neki tekst?
Lagano (2)
Ne bas lagano (4)
Tesko (6)
Vrlo tesko (8)
13. Jeste li lako nauéili tablicu mnozenja?
Lagano (2)
Ne bas lagano (4)
Tesko (6)
Vrlo teSko (8)
14. Je li vam bilo lagano izrecitirati abecedu?
Lagano (1)
Ne bas lagano (2)
Tesko (3)
Vrlo tesko (4)
15. Kako vam je citati naglas?
Lagano (1)
Ne bas lagano (2)
Tesko (3)
Jako tesko (4)
Sada dodajte ukupni zbir.



Rezultati:

Manje od 45 - u skladu s rezultatima onih koji nemaju disleksiju:

Obratite paznju na izraz “...u skladu sa...” To znaci da su rezultat manji od 45
postizali oni koji su u€estvovali u istraZivanju i kojima je procijenjeno da nemaju
disleksiju. To ne znaci da nemate disleksiju ukoliko je vas rezultat manji od 45
bodova. MoZda ste razvili kompenzacijske strategije da biste olakSali svoje teSkoce.

45-60 - pokazuje znakove u skladu s blagom disleksijom:
To znadi da oni koji su bili uklju€eni u istrazivanje i kod kojih je procijenjeno da imaju
blagi oblik disleksije postizu rezultat izmedu 45 i 60 bodova.

Vise od 60 — u skladu s umjerenom ili teSkom disleksijom:
IstraZivanja pokazuju da oni €iji je rezultat na ovom upitniku veci od 60 bodova imaju
teSki oblik disleksije.




5. STRUCNA POMOC | PODRSKA

Studenti s disleksijom ne Zele imati prednost u odnosu na druge studente, oni
jednostavno Zele jednak pristup obrazovanju u skladu sa svojim stvarnim
sposobnostima koristeéi pri tome svoje stvarne potencijale. Multisenzorne metode
ucenja koje ukljuuju simultanu, vizuelnu, auditivnu i kinesteticku memoriju mogu biti
od koristi za studente s disleksijom. Multisenzorna metoda nije korisna samo za
studente s teSko¢ama u u€enju, nego se njihovom primjenom poboljSava iskustvo u
ucenju kod svih studenata i stvara ugodno okruzenje uc€enja.

Disleksija je sindrom kod kojeg nece svi studenti pokazati istu vrstu teSkoca. Vecina
studenata je razvila odredene kompenzacijske strategije kako bi poboljSali svoj
akademski uspjeh. Medutim, multisenzorne metode poducavanja i prezentiranja
materijala su pokazale znacajan uspjeh i mogu pomodéi svim studentima da u¢e puno
efikasnije.

Lokalna podrska

Osim u Uredu za podrSku na vaSem Univerzitetu, mozete potraziti i pomo¢ logopeda
u najblizem domu zdravlja ili klinici. U Bosni i Hercegovini najbolje mjesto za podrsku
je Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet Univerziteta u Tuzli. Takoder, moZete se
obratiti za pomoc¢ i podrsku i Udruzenju za disleksiju u Tuzli i Udruzenju disleksiCara
u Banjaluci.

Morate poznavati svoja prava

Prava osoba s disleksijom u razvijenim zemljama postoje u mnogim zakonskim
oblicima. Medutim, to nije slu€aj i na Univerzitetima u nasoj zemlji, gdje su specifiCna
prava studenata s disleksijom priznata samo na nekim visokoSkolskim institucijama.

Tako, na primjer, na Univerzitetu u Tuzli, u dokumentu ,Pravila studiranja na | ciklusu
studija“, ¢lan 13, navodi se: ,Studentu koji ima status studenta s posebnim
potrebama, kao i studenta s disleksijom, moZe se odobriti savladavanje studijskog
programa pod posebnim uslovima, koje utvrduje Senat Univerziteta na prijedlog
Edukacijsko-rehabilitacijskog fakulteta“.

U dokumentu ,Pravila o nacinu polaganja ispita i ocjenjivanju studenata®, ¢lan 16,
navodi se: ,Svaki pisani rad treba biti ocijenjen u skladu sa specificnim obiljezjima i
potrebama studenata s posebnim potrebama, kao i studenata s disleksijom®.

Organiziranje predavanja
Studenti s disleksijom najbolje uce ukoliko je predavanje:
- multisenzorno — omogucava koristenje svih puteva u mozgu, uklju€ujuéi i
vizuelno i auditivno,
- sistematsko/sekvencijalno — strukturirano u€enje tako da student moze graditi
svoje vjestine postepeno i na logi¢an nacin,
- kumulativno — podu€avanje omogucéava studentu da povezZe novo znanje s
prethodnim,
- omogucava ponavljanje kako bi se kompenzirale teSko¢e na podrucju
kratkotrajne memorije i pomoglo u uspostavljanju automatizama,
- kognitivne prirode i ohrabruje studenta da razmislja o problemu i u€estvuje u
rjeSavanju problema i razvija vjestine kritickog misljenja,



- relevantno — koristi primjere i povezuje ih direktno s materijalom koji se
proucCava.

Student moze poboljSati svoje sposobnosti tako Sto:

- unapreduje rje¢nik sve do automatskog nivoa,

- stavlja informacije u grafikone, dijagrame i slikovne oblike,

- grupira, kategorizira podatke,

- dodatno ugi, ¢ak i kada je informacija poznata student bi trebao nastaviti to
uciti kako bi kompenzirao teSko¢e na podrucju kratkotrajne memorije,

- povezuje nove informacije sa osnovnim znanjem koje vec posjeduje.

Nastavni materijali
Studentima s disleksijom trebalo bi biti dozvoljeno da snimaju predavanja bez
dodatnih odobrenja.

Ured za podrsSku daje uputstva fakultetima ukoliko student treba posebne resurse
(npr. na kasetu snimiti svoje odgovore, koristiti laptop ili pomoc asistenta koji ¢e
zapisati usmenu prezentaciju koju student izlozi). Studenti bi unaprijed trebali
obavijestiti profesora da ¢e koristiti opremu za snimanje.

Ispiti
Sljedecée se odnosi samo na studente kod kojih je dijagnosticirana disleksija od
strane Ureda za podrsku:

1. Svaki pisani rad predat na ocjenu treba biti ocijenjen u skladu sa specificnim
potrebama studenata s disleksijom.

2. Studenti imaju pravo da stave naljepnicu na prvu stranu njihovog testa i to ¢e
biti znak za profesora da bi rad trebao biti ocijenjen u skladu sa specifi¢nim
potrebama studenata s disleksijom.

3. Profesori bi trebali ocjenjivati u skladu sa sljedeéim smjernicama:

Kada ocjenjuju radove studenata s disleksijom profesori se trebaju usredotociti
na jasnoc¢u argumenta, a ne na nacin izrazavanja, zanemarivati pravopisne i
gramaticke greske, dok sama komunikacija mora biti djelotvorna. Da bi
akademski standardi bili zasti¢eni, ne smije se dozvoliti pismeno izrazavanje
kojim bi se razumljivost napisanog dovela u pitanje.

4. Studentima s disleksijom treba omoguciti 25% dodatnog vremena na ispitima i
testovima (ukljuCujuci i praktiCne vjezbe).

5. Treba procijeniti stvarno znanje studenata s disleksijom, a ocjene trebaju
odrazavati da li student poznaje sustinu teme koja je trebala biti obradena. Ne
treba kaznjavati pravopisne, gramaticke greske i greSke u upotrebi
interpunkcija. Medutim, ako je pravopis od klju¢ne vaznosti, npr. prilikom
ucenja stranog jezika, onda bi trebalo kazniti greske.

6. Sli¢ni brojevi mogu biti napisani na pogresan nacin, posebno kada se
racunanje proteze na vise od jedne stranice, te bi navedeno trebalo uzeti u
obzir.

Preporuke za podrsku
Centar za podrSku mora osigurati tutora koji ¢e individualno raditi sa studentom s
disleksijom, a nacin rada ¢e zavisiti od izvjeStaja logopeda.



Preporuke bazirane na izvjeStaju/nalazu logopeda, mogu ukljuCivati podrsku za:
- vjestine i strategije Citanja,
- pravljenje zabiljeski,
- tehnike u€enja i ponavljanja,
- tehnike ispitivanja,
- organizaciju vremena i organizacione sposobnosti,
- vjestine slusanja,
- planiranje eseja,
- pisanje eseja, strukturu i organizaciju,
- usmene prezentacije: individualne i/ili grupne,
- koriStenje raCunara za obradu teksta,
- vjesStine pronalaZenja informacija i koriStenje referenci.

Procedure

- Ured za podrs8ku ¢e poduzeti sve u vezi dijagnosticiranja studenata koji
smatraju da imaju disleksiju.

- Ured za podrSku ce obavijestiti fakultet ukoliko se utvrdi da student ima
disleksiju.

- Fakultet ¢e napraviti niz naljepnica koje ¢e se Stampati u onom broju koliko je
potrebno i koliko ima studenata s disleksijom uz sljedecu izjavu: "Ovo je
student koji ima disleksiju. Molimo pogledajte smjernice o nacinu ocjenjivanja
studenata s disleksijom®.

- Na studentu je odgovornost da stavi naljepnicu na svoj pismeni rad.

- Ured za podrSku Ce obavijestiti prodekana za nastavu i studentska pitanja, da
li je studentu potrebno dodatno vrijeme na ispitu.

- Ako studenti zele da se njihovi pismeni radovi obiljeze kao radovi studenta s
disleksijom, trebali bi kontaktirati Studentski centar za podrsku.

- Ukoliko student izabere da ne radi po programu studenata s disleksijom, onda
se nece tolerirati greSke u gramatici, pravopisu ili upotrebi interpunkcijskih
znakova.

- Podatak da student ima disleksiju mora biti strogo povjerljiv.

Predavanja

- Studenti s disleksijom imaju dosta koristi od ponavljanja i utvrdivanja gradiva,
tako da je korisno da se napravi pregled onoga $to ¢e se predavati na pocetku
predavanja, kao i pregled sadrzaja svake lekcije na kraju svakog predavanja.

- Dopustiti studentima da snimaju predavanje (audio snimak).

- Unaprijed omoguciti dostupnost materijala koji ¢e se predavati odnosno
omogucditi da su materijali dostupni na internetu. Studentima s disleksijom je
tesko da slusaju i piSu simultano.

- U PowerPoint-u ne praviti previSe popunjene slajdove. Koristiti boje koje prave
jasan kontrast, na primjer, taman tekst na svijetloj podlozi ili svijetla slova na
tamnoj pozadini, kada se projektuju slajdovi u PowerPointu (jasno¢a materijala
koji se prezentiraju, takoder, pomaze studentima sa oStecenjem vida).

- Koristiti dijagrame i mape uma kada je to moguce.

- Koristiti vec¢i razmak medu redovima i podnaslove kada je to moguce.

- Koristiti “jednostavna” slova kao $to su “Arial” ili “Comic Sans”. Medutim,
postoje i situacije kada ova slova nisu odgovarajuca (npr. u matematici -
slicnost izmedu broja 1 i malog slova I).



Kada citaju, neki studenti se mogu vracati na ve¢ procitani red, preskakati
redove, tj. izostavljati jedan ili viSe redova. Da bi se pomoglo studentima,
preporucuju se materijali s opcijom gdje je tekst poravnan samo s lijeve strane
omogucéavajuci im da se lakSe snadu.

Napisati nove stru¢ne termine na tabli.

KoriStenje krem papira za pravljenje broSura prilikom ¢ega se smanjuje odsjaj
prilikom Citanja.

Sve lekcije koje treba procitati daée se unaprijed.

Praktiéna nastava — laboratorijske vjezbe

Studenti s disleksijom trebaju puno viSe vremena da nesto procitaju od ostalih
studenata. Gusto pisan tekst ¢e usporiti njihovo Citanje. Podjela instrukcija i
njihovo numeriranje je esto od pomoci.

Davanje dodatnog vremena studentima s disleksijom pomoci ¢e u uceniju.
Ako prakticna nastava ukljuCuje snimljene zabiljesSke ili intervjue, na primjer,
na odsjecima stranih jezika, studenti s disleksijom ce trebati vise vremena da
naprave zabiljeSke.

Seminarski rad

Profesor moZze rokove (za ispite, seminarske) produZziti za vremenski period od 25%.
Na primjer ako je zadatak potrebno zavrsiti za 10 sedmica, dodatni vremenski period
Ce iznositi jos 2,5 sedmice. Medutim, produzZenje ne smije biti preko dozvoljenih 25%.
IspitivaC ne bi trebao komentirati pravopisne i gramatiCke greske. Zadatak treba
ocijeniti s naglaskom na sadrzaj, ideje i kriticko misljenje.

Ocjenjivanje pismenog rada i pismenih ispita

1.

oo

Svrha ocjenjivanja pismenog rada studenata s disleksijom jeste da se izbjegne
kaznjavanje za pravopisne, gramaticke greske i greSke u upotrebi
interpunkcija.

Cilj je utvrditi da li je ostvaren cilj uenja kroz odgovor koji je student dao.
Ocijeniti rad s namjerom davanja pozitivnih bodova za postignuc¢e studenta u
ispunjavaniju ciljeva uc€enja fokusiraju¢i se na sadrzaj i razumijevanje teme, a
ne na pisanje. Brzo Citanje studentovog rada ponekad moZe povecati
sposobnost da se usredotocite na sadrzaj, a ne na greske.

Nije potrebno da ispravljate pravopisne i gramatiCke greSke u pismenom radu
studenta. Medutim, ako pravopisne i gramaticke greSke i greSke u upotrebi
interpunkcija znac¢ajno umanjuju sadrzaj rada, potrebno je naprauviti
neophodne korekcije u odnosu na pravopis, gramatiku i upotrebu
interpunkcijskih znakova. Za ove korekcije najbolje je koristiti obi¢nu olovku.
Da bi se izbjeglo pretjerano naglaSavanje greSaka, ispravljaju se samo greske
koje se Cesto ponavljaju u odredenom dijelu rada.

Oznacite rad studenta koristenjem razli€itih boja bez kaznjavanja za greske
koje su ispravljene obi€nom olovkom.

NapisSite komentar na rad koji je predao student s disleksijom.

Gramaticke konstrukcije ili odredeni stil pismenog izraZzavanja mogu
onemoguciti da shvatimo ideju koju je student Zelio saopstiti. U tim
slu€ajevima, odluciti da li se naznaceni sadrzaj moze razumjeti i dati ocjenu u
skladu s tim.



7. U slu€aju da student s disleksijom i dalje znaCajno zaostaje unato¢ gore
navedenim pogodnostima, odrediti alternativne metode procjene. Student
moze razgovarati o ovom pitanju sa osobom za podrsSku koja ¢e u saradnji s
profesorom posti¢i odgovarajuci dogovor. Uzecée se u obzir individualne
karakteristike studenta s disleksijom, ali i o€uvanje akademskih standarda.

Povratne informacije za pismene zadatke i pismene ispite

1. Prilikom davanja pisanih povratnih informacija treba biti obazriv kako bi se
izbjeglo naruSavanje studentovog samopostovanja. Studenti s disleksijom
mogu biti osjetljivi na bilo koju kritiku i shvatiti ocjenu njihovog pisanog rada
kao podcjenjivanje i negativna povratna informacija, Sto moze biti viSe stresno
od stvarne ocjene koju su dobili za svoj rad. Stoga, koliko god je to moguce
usmjeriti komentar na prednosti rada, koristeci pozitivne komentare i
konstruktivne savjete za poboljSanje rada.

2. Studenti s disleksijom Cesto imaju teskoce u Citanju necijeg rukopisa.
PokusSajte pisati sto Citljivije. Kao alternatino rieSenje, povratna informacija
mozZe biti razradeno objasnjenje pricvrs¢eno uz studentov rad.

3. Simboli koji se koriste za ozna¢avanje rada mogu se percipirati kao kritiCki, a
mogu i zbunjivati studente s disleksijom, na primjer, kada se krsti¢i, upitnici i
uzvicnici koriste bez dovoljno objasnjenja zasto su upotrebljeni.

Ocjenjivanje usmenih ispita

1. Svrha ocjenjivanja usmenih ispita studenata a disleksijom jeste da se izbjegne
kaZnjavanje za gramatiCke, pravopisne i gresSke u upotrebi interpunkcijskih
znakova, kao i za greSke na podrucju govorne produkcije.

2. Cilj je utvrditi da li je ostvaren cilj u€enja kroz odgovor koji je student dao.
Ocijeniti rad s namjerom davanja pozitivnih bodova za postignuce studenta u
ispunjavanju ciljeva u€enja fokusirajuci se na sadrzaj i razumijevanje teme, ne
koncentrirajuci se pri tome na greske u izgovoru rijeci, te greSke u Citanju.

3. lako su neki studenti s disleksijom bolji za vrijeme usmenog izlaganja, drugi
doZivljavaju tjeskobu ili €ak imaju fobiju od navedenog. Pojava negativnih
osjecaja, moze biti povezana s loSim iskustvom prilikom glasnog €itanja u
Skoli.

4. Ukoliko studenti s disleksijom imaju znacajno visok nivo anksioznosti od
usmenih izlaganja treba im pruziti podrsku i umiriti ih ako je to moguce. U
ekstremnim slu€ajevima anksioznosti i fobije, mogu se istrazivati alternativne
metode, kao Sto su da se dozvoli studentu usmeno izlaganje bez prisustva
drugih studenata. To se moze smatrati privremenom mjerom dok studentovo
samopouzdanje ne poraste.

Produzenje rokova za predavanje radova

1. Preporucuje se da, kada god je to moguce, profesori daju dozvolu za
produzavanjem roka za predavanje radova studenata s disleksijom.

2. Duzina roka za predaju rada Ce zavisiti od procjene samog profesora, koji pri
tome treba uzeti u obzir posebne okolnosti studenta s disleksijom, iako bi se,
kao smjernica, produzenje u rasponu od 7 do 14 dana moglo smatrati
razumnim.



3. Kada student s disleksijom zahtijeva da mu se produzi rok za predavanje rada,
preporucuje se da profesori odobre produzenje, ukoliko je student ulozZio
razuman napor da zadovolji rok i ukoliko se pojavljuje pravi razlog zbog kojeg
student ne moZe na vrijeme predati rad. TeSkocCe sa organiziranjem vremena i
vjestinama ucenja koje su karakteristiCne za disleksiju mogu se uzeti u obzir
kao dovoljan razlog da se odobri produZenje, ako je student pokazao da je
napravio razumne napore za ispunjavanje zadatka. Bilo koja podrska
evidentirana od strane drugih, kao Sto je osoba za podrsku, mozZe se uzeti u
obzir. Medutim, profesor moze odbiti odobrenje produzenja roka, ako se ne
pojavi razumno opravdanje za njegovo neispunjavanje.

4. Studenti s disleksijom trebaju podnijeti zahtjev za produzenje roka
popunjavanjem standardnog obrasca i mogu zalijepiti naljepnicu koja ¢e
potvrditi disleksiju.

Posebne pogodnosti za studente s disleksijom u odnosu na polaganje ispita

1. Za studente s disleksijom preporucuje se koriStenje dodatnog vremena.

2. Dodatno odobreno vrijeme iznosi 25%, Sto je ekvivalent za dodatnih 15 minuta
po jednom satu.

3. Ukoliko je moguce, studentu s disleksijom kojem je odobreno dodatno vrijeme,
bi trebalo osigurati drugu prostoriju, kako bi bio odvojen od ostalih studenata,
¢ime bi se sprijecilo njegovo ometanje izazvano napustanjem prostorije gdje
se odrzava ispit. Dozvoljeno je da nekoliko studenata kojima je odobreno
dodatno vrijeme budu smjesteni u istoj prostoriji. Ako nije moguce osigurati
zasebnu prostoriju, trebalo bi dodati jo§ 10 minuta na ukupno vrijeme i 25%
dodatnog vremena. To Ce biti kompenzacija za buku i nemir koji nastaju kada
drugi studenti napustaju prostoriju gdje se odrzava ispit. Osoblje koje
nadgleda ispit ne bi trebalo naglaSavati, niti upozoravati na Cinjenicu da ¢e
student s disleksijom ostati u prostoriji, kako bi se osiguralo da drugi studenti
ne saznaju za disleksiju.

Povjerljivost informacija koje se odnose na studente s disleksijom

1. Cinjenica da student ima disleksiju ne smije biti otkrivena bilo kojem drugom
studentu na Univerzitetu. Posebno je vazno biti obazriv kada se raspravlja o
potrebama studenata. Treba biti pazljiv i na javnim mjestima, gdje postoji
moguénost da drugi studenti saznaju da student ima disleksiju. Cinjenice o
dodatnim dozvolama ne treba spominjati niti u jednoj situaciji gdje su prisutni
drugi studenti (na primjer, informiranje studenta s disleksijom za vrijeme
predavanja da je odobreno dodatno vrijeme za ispitivanje), jer ¢e to sigurno
otkriti studentove teSkoée ostalim studentima.

2. Ako imate potrebu da raspravljate o pitanjima koja se ticu studenata s
disleksijom sa ostalim profesorima, asistentima ili administrativnim osobljem
obavijestite studenta da to zelite uraditi i potvrdite da se on slaze. Zatrazite od
studenta da potpiSe obrazac u kome se navodi da jo$ jedan ¢lan osoblja
fakulteta (recimo drugi profesor) moze o tome biti informiran. Ako student ne
pristane, onda povijerljivost moZe biti prekrSena samo ako je u pitanju njegovo
zdravlje i sigurnost. Tamo gdje okolnosti dopusStaju, mozete razgovarati o
ovom pitanju s nekim drugim, ali bez otkrivanja identiteta studenta.



6. VJESTINE UCENJA

Priroda disleksije znaci da osobe s disleksijom imaju problema s €itanjem, pisanjem,
pravopisom, komunikacijom i/ili kratkotrajnom memorijom. To moZze znaciti da u€e na
drugadiji nacin i da su u zaostatku u poredenju s onima koji nemaju disleksiju, ne
zato Sto ne mogu ucestvovati u akademskom studiju, nego zato Sto moraju raditi viSe
nego drugi kako bi to ostvarili.

Tipi¢an obrazac akademskog u€enja nije pogodan za osobe s disleksijom. Pri tome
se misli na pohadanje predavanja, Citanje udzbenika, ispravljanje i ponavljanje
memoriziranih &injenica u logiékom redoslijedu na ispitu. Sanse da se akademsko
okruzenje uskladi s potrebama osoba s disleksijom su veoma male. Dakle, osobe s
disleksijom se moraju prilagoditi sistemu!

Ako osobe s disleksijom prepoznaju svoje licne probleme, onda one mogu razviti
vjestine u€enja da bi iskoristili svoje sposobnosti i prevladati probleme. Ako je
disleksija dijagnosticirana u mladem uzrastu i tada dobijena pomo¢, razvoj
kompenzacijskih vjestina u€enja ne bi trebao biti tezak proces. Medutim, ako je
dijagnosticirana tek u odraslom dobu onda je teSko oCekivati da ¢e promjene ici brzo.
Mozda su nesvjesno razvijene strategije za izbjegavanje problema prije nego za
suocCavanje s njima. Ponude pomoci, iako dobronamjerne, mogu biti odbijene. Uvijek
je vazno imati na umu da ne postoji tipicna disleksija - disleksija se manifestira
razli€ito kod razli€itih pojedinaca i varira u intenzitetu.

VjesStine korisne za studente s disleksijom
NaveSéemo neke vjestine koje mogu biti korisne za studente s disleksijom:

- Napravite listu.

- Razvijte vjestine pisanja zabiljeSki — uvijek nosite zabiljeSke na predavanja,
provjerite da li razumijete ono Sto ste napisali, zamolite nekoga da vam to
objasni ukoliko ne razumijete, Cesto to Citajte, nemojte pokusSati to memorizirati
noc prije ispita nego zapo¢€nite s u€enjem na vrijeme.

- Koristite dnevnik kako bi planirali svoje obaveze: obaveze (npr. predavanja,
vjezbe, sastanci), stvari koje treba uciniti (npr. rokovi za predaju seminarskog,
vracanje knjige u biblioteku), postavljanje ciljeva.

- Stavite vazne zabiljeSke, datoteke i stvari na “sigurna mjesta” (odredite mjesto
gdje Cete ih uvijek drzati) i nemojte ih ostavljati bilo gdje - npr. nemojte ostaviti
kljuCeve od auta negdje u kuci misleéi: "Ostavicu ih na uobi€ajeno mjesto
kasnije!".

- Kaoristite biljeznicu u koju ¢ete zapisati ideje onog trenutka kada vam se jave
(il mozete sami sebi poslati mail ili SMS poruku).

- Imajte cilj. Bolje ¢ete nauciti ako pokuSate rijeSiti problem. Postavite sami sebi
neka pitanja prije nego sto pocnete Citati knjigu i pokuSajte pronaci odgovore
na ta pitanja u knijizi.

- Pravite zabiljeSke dok Citate knjigu iz koje spremate ispit. Podvlacite ili dodajite
zabiljeSke u knjigama.

- Kada napravite zabiljeSke iz udzbenika ili drugih izvora onda koristite svoje
vlastite rijeci.

- "Mape uma" - pokusSajte napraviti asocijacije s prethodnim znanjem i
iskustavom bilo u vaSem umu ili na papiru.



Vazne dokumente procitajte odmah na pocetku, a potom i nekoliko puta u
sliedecih nekoliko dana. Zapamtite, bolje je procitati “hitne” mailove i pisma, a
odgovoriti nekoliko dana kasnije, nego slati brzi odgovor bez pravilnog
razumijevanja implikacija.

Mozda bi bilo dobro koristiti tehnologije glasovnog prepoznavanja i €itanja za
izradu zabiljeski ili ¢itanje dokumenata.

Razvijte dobar sistem pohranjivanja stvari, tako da mozete pronaci stvari i
staviti ih na logi€no mjesto Sto je prije mogucée (izbjeci razmisljanje: "Ja ¢u to
uciniti kasnije" ili cete doci u situaciju da vam se gomilaju stvari - hrpe stvari
koje trebaju biti popunjene!). Razmislite 0 bojama - kodiranje radova i datoteka
za razliCite projekte kako bi ih lakSe pronasli.

Razvijte vjestine referenciranja i bibliografske vjestine - zasto ne biste imali
datoteku citata i referenci s tacnim citatima koje mogu biti korisne u
buducnosti, nego da to morate ponovo traziti kasnije?

Napravite folder u koji ¢ete snimiti ono Sto ste naudili, pohraniti podatke i kada
je potrebno ponovo procitajte zabiljeske.

Razvijte vlastitu strategiju Citanja. Mozda preferirate potpuni mir i izoliranost ili
mozda Zelite da se nesto dogada u pozadini (muzika ili Cak televizija). Ako
imate problema s odsjajem na papiru, pokuSajte otprintati to na papiru u boji
(blijedo plava ili krem su dobre pozadinske boje) ili pokuSajte koristiti
zatamnjene naocale za Citanje. Pri koriStenju racunara ili Citanja web stranice -
razmislite o promjeni fonta, veli€ine, boje teksta i boje pozadine i uskladite to s
vaSim potrebama. Standardna 11 ili 12 veli€ina slova Times New Roman u
crnoj boji na bijelom papiru je vjerovatno najgora kombinacija.

Kada koristite udzbenike mozete koristiti indeks kako bi pronasli ono Sto
trazite, ali morate i biti svjesni da, ako koristite knjige na taj nacin, mozete
propustiti neke dijelove koji su mozda bili vazni ili korisni - indeks samo
odrazava ono Sta onaj koji ga je napravio misli da je vazno!

Primijenite ono Sto ste procitali - vjerovatno ¢ete bolje nauciti stvari
primjenjujudi ih.

Prihvatite Cinjenicu da ¢ete ponekad reci stvari koje nemaju smisla ili da Cete
¢ak u nekoj prilici re¢i potpuno suprotno od onoga Sto ste mislili.

Budite iskreni po pitanju svoje vjestine Citanja i ne stidite se toga. Drugi mogu
Citati knjige mnogo brZe od vas. Kad Citate naglas, mozda bi Zeljeli objasniti da
imate disleksiju i da to utiCe na vaSe Citanje.

Pronadite vjestine u kojima ste dobri i koristite ih! Osobe s disleksijom Cesto
imaju bolje vjestine rjeSavanja problema, lateralnog razmisljanja, 3D
vizualizacije, dizajna i sli¢no.

Zapamtite da na fakultetu mozete potraziti pomoc tutora, ali morate pitati za
pomo¢, ne moZete ih kriviti da vam ne pomaZzu ako ne pitate i ne trazite
pomo¢.

Ne zavrSavajte nesto u posljednjem mogucem trenutku - ako je moguce
postavite sebi raniji rok.

Naucite da se opustite - opuStanje vam pomaZze da izbjegnete stres,
omogucuje vam da "napunite baterije", a ponekad se najbolje ideje pojavljuju
kada ste opusteni! Pored toga opustanje je i podrSka dobroj koncentraciji.



Pisanje izvjeStaja i eseja

Postoje razlike izmedu izvjestaja, eseja i kreativnog pisanja — one se uglavhom
odnose na oCekivanu strukturu pisanja. lzvjestaj je obi¢no vrlo strukturiran, esej ima
strukturu, ali to nije tako o€ito, a kreativno pisanje omogucuje vecéu slobodu
izraZzavanja.

Zlatno pravilo kod pravljenja zabiljeski jeste da sve Sto je napisano kasnije se moze
procitati i jasno razumjeti. Neuspjeh u ovome ¢e dovesti do frustracije i do toga da
morate traziti zabiljeSke svog kolege (uz pretpostavku da mozete Citati njegov ili njen
rukopis).

Savjeti za pisanje izvjeStaja/eseja

- Prikupite sve prakticne informacije koje trebate za izvjeStaj; plan rada, tako da
je spreman na vrijeme; koristite listu kako bi se podsijetiti Sta vam je potrebno i
prekrizite stvari kada ih odradite.

- Kaoristite raCunar/word procesor za pisanje eseja/izvjeStaja. Mozete napisati
razli€ite informacije na manje kartice, a zatim premjestiti reCenice ili odlomke i
postaviti ih u logiCkom redoslijedu. MozZete Koristiti "izrezati i zalijepiti” (cut and
paste) tehnike kako bi se izbjeglo uvodenje novih pravopisnih greSaka kada
ponovo piSete iste stvari (posebno web stranice).

- Budite oprezni kada provjeravate gramatiku - raCunar samo daje preporuku.

- lzbjegavajte plagiranje - to je varanje i najveci grijeh u akademskoj zajednici. S
druge strane - citiranje drugih i tacno navodenje izvora je dobra akademska
praksa!l

- Ukljucite informacije u pisanom izvjeStaju poput lista, ilustracija, karti, grafikona
- vjerojatno ste dobri u tome.

- PokuSajte razgovarati s tutorom o planu za seminarski rad, odnosno, esej ili
trazite da brzo pogleda nacrt i provjeri da li je vas rad prihvatljiv.

- Kada lektorirate pokus$ajte Citati naglas, posebno ako provjeravate da li ste
nesto ispravno kopirali.

- Nemoijte biti previSe neovisni - vaSa sposobnost da se prilagodite akademskim
standardima je ono $to ¢e biti procijenjeno. Koristite svoje lateralno misljenje
da privuCete paznju profesora, ali ako oCekujete da profesor promijeni pravila
kako bi se prilagodio vasoj disleksiji bi¢ete vrlo razoCarani!

- Ne postoji nesto poput savrSenog eseja ili seminarskiog rada — najvaznije je
da date sve od sebe!

Cornell metoda pravljenja zabiljeSki

Postoji mnogo nacina za pravljenje zabiljeSki. Neke osobe jednostavno zapisuju
svaku rije€, za Sto je potrebno koristenje vjestina sluSanja i pisanja, i to u punom
obliku. Problem je u tome da dok zapisujete jedan dio, ne mozete sluSati ono Sto se
dalje govori. Dodatna teSkoca je kada kasnije treba procitati te zabiljeSke, i tu veé
nastaje problem.

Cornell metoda predstavlja dobro isproban nacin koji vam moze pomoci kod
.hvatanja” zabiljeski. Ovaj metod podrazumijeva da podijelite papir na tri podrucja.
Odvojite doniji dio papira za pisanje sazetka. Pisanje saZzetka ¢e vam pomoci da
provjerite da li mozete procitati ono $to je zapisano, i da li to mozete i razumijeti.



Takoder, pomaze u konsolidaciji (zbijanju) informacija. Na lijevoj strani se nalazi
podrucje za klju¢ne rijeci. | to je zapravo sve!

Ova metoda se moze koristiti u kombinaciji sa
metodom RRRRR (zapis/reduciranje/
Podrucje za izgovaranje/zaklju¢ak /pregled).

na 2 pisanje
(kljuéne zabiljeski

rioc) RRRRR - Record/Reduce/Recite/Reflect/Review
(zapis/reduciranje/izgovaranje/ zaklju€ak/pregled).

Snimanje — tokom €asa, u glavnoj koloni, mozete
zapisivati Sto je moguce viSe smislenih Cinjenica i
ideja.

Podrucje za sazetak

Reduciranje — odmah nakon predavanja ili nakon
Sto ste procitali lekciju, ukoliko je moguce, u koloni
za klju€ne rijeCi sumirajte zapisane Cinjenice i ideje. Sumiranje pojasnjava znacenje i
odnose, pojacava kontinuitet i jaca memoriranje.

Izgovaranje — prekrijte podrucje gdje ste pisali zabiljeSke, koristite samo klju¢ne rijeCi
i $to je moguce detaljnije izgovorite Cinjenice i ideje o predavanju, ne samo
mehanicki, nego svojim rijeCima. Nakon toga potvrdite ono $to ste ispricali.

Zaklju€ak — izvedite miSljenje iz svojih zabiljeski i koristite ih kao polaznu tacku za
sopstvene zaklju€ke o predmetu i njegovoj vezi s drugim predmetima. ZakljuCak ¢e
pomoci u spre€avanju zaboravljanja ideja.

Pregled — provedite svake sedmice 10 minuta brzo pregledajuci svoje zabiljeSke i
memoriracete vecinu od onoga $to ste napisali.

Prezentacijske vjestine

Ako vam je Citanje naglas tesko, iliimate problema prisjetiti se Sta Zelite reci, onda
predstavljanje drugima moze biti vrlo zastraSuju¢e. No, mozda se mozete predstauviti
na prirodniji nacin? Razmislite o tome — u ¢emu ste dobri? Kako privuéi i zadrzati
paznju drugih osoba?

NaveScemo neke ideje:

- planiranje - razmiSljajte o prezentaciji duze vrijeme,

- razgovarajte s prijateljem koji vam mozda moze dati konstruktivhe savjete - ali
ne dan prije prezentacije, jer necete imati dovoljno vremena da to promijenite,
a to bi moglo uzdrmati vaSe povjerenje,

- budite zabavni — pridobijte paznju publike,

- pokusajte ukljuciti publiku — uz interaktivnost cete dobiti i povratnu informaciju
0 vasoj prezentaciji,

- budite fleksibilni — mozete preskociti ili dodati neke dijelove, ako je to
potrebno,

- prihvatite da ¢ete zaboraviti barem jedan djeli¢ prezentacije ili da necete reci
nesto Sto je od vitalne vaznosti,



- pridobijte publiku na vasu stranu - ako mislite da ¢e pomo¢i, onda budite
iskreni i recite: "Nervozan sam .....", "ovo je moj prvi put ..." ili ispri¢ajte vic o
vasim teSkoCama,

- ne pretjerujte s pripremama - detaljno pripremljen plan za neke osobe s
disleksijom stvara vecu vjerovatno¢a da nesto krene po zlu. To ne znaci da se
ne trebate pripremiti za prezentaciju i da ne trebate pripremiti materijale koje
Cete koristiti - to znaci biti fleksibilan, biti spreman preskociti neke dijelove ako

izgleda da je publici dosadno ili ukoliko vam ponestaje vremena.

NE PANICITE!
Ciljevi vaSeg rada

Vazno je zaustaviti se na trenutak i razmisliti: "Zasto toliko radim?".
Samo na taj nacin ¢ete se motivirati da ucinite dodatni napor koji je potreban da bi
uspjeli.

Oznacite Sta vas motivira i dodajte to na svoju listu:

.......... Dobijanje posla

.......... Dobijanje kvalifikacije
.......... Osjec¢aj samopouzdanja
.......... Uzivam raditi i uciti

.......... Odlazak na dalje studiranje
.......... Zadovoljavanje porodice
.......... lli prijatelja

.......... Dobijanje nagrade

Ne trebate cijelu svoju karijeru isplanirati kako bi se motivirali.
Ali morate imati neki fokus.

Prva stvar:

Vi niste Superman - ne mozete uciniti sve savrSeno i postavljanje previsokih ciljeva je
samodestruktivno - morate odrediti prioritete.

Koji su vasi prioriteti?



Sada ih postavite u odgovarajuc¢im blokovima prioriteta:

VISOKO:
SREDNJE:
NISKO:

Organizacija

Sistemska revizija je vazna - to znaci, revizija koja se planira tokom duzeg

vremenskog razdoblja, tako da je pravilno organizirana.

1. Planirajte unazad od svog posljednjeq ispita.

2. Iskoristite praznike i vikende.

3. Razmislite o vasoj listi prioriteta - odredite viSe vremena za svoj visoki prioritet.

Koristite dnevnik, zidni plakat ili nesto sli¢no, sastavite plan revizije.

Na primjer:

Nedjelja:

2 sata biologija

2 sata geografija

1 sat poslovne studije

Ponedjeljak:
ujutro dva sata hemija

Utorak:
2 sata matematika
Clanak za engleski

RASPORED UCENJA

mart/april
NEDJELJA 28
PONEDJELJAK 29
UTORAK 30
SRIJEDA 31
CETVRTAK 1
PETAK 2
SUBOTA 3

Pogled iza sebe

April

4

5

10

april

11
12
13
14
15
16

17

april
18
19
20
21
22
23

24

april
25
26
27
28
29

30

maj

Maj
9
10
11
12
13
14

15



Uslovi u kojima ucite su od vitalne vaznosti.

Usmjerite se na okruzenje koje vam najbolje odgovara:
tiSina, muzika u pozadini, slusalice, vrlo glasno;

jarko svjetlo, srednje svjetlo, slabo svjetlo;

na stolu, na krevetu, leZzanje na podu;

rano ujutro, popodne, vecer, kasno u nog;

mirovanje, kretanje.

A sada opiSite vaSe idealne uslove za ucenje:

Sta vas najvise ometa i kako se nosite s tim?

Kako uditi

Ono sto slijedi je niz savjeta i strategija koje mogu ili ne moraju biti korisne.
Nemojte koristiti sve nacine koje éemo navesti, nego samo one koji vam najbolje
odgovaraju.

Aktivno ucenje

*** Pripremite puno papira, A4 formata;

*** Proucite temu;

*** PokuSajte zapamititi najvaznije informacije;

*** Pokrijte svoje zabiljeSke;

*** Zabiljezite klju€ne informacije koje ste zapamitili;

*** Osvrnite se na svoje zabiljeSke — da li ste ih dobro napravili?;
*** Prekrizite sve Sto je pogresno.

Pozitivno razmisljanje

Nemojte uciti ukoliko se duSevno ne osjecate dobro.
Budite otvoreni!

Budite svijetla srca!

Revidirajte ono sto ste naucili

Nemojte nesSto nauditi, a zatim to ostaviti.
Vratite se ponovo na ono $to ste ucili. Ponovite.

Multisenzorne tehnike



Veca upotreba razli€itih Cula omogucava bolje u€enje.

NaveScemo neke ideje:

- Iskoristite boje za kodiranje koliko god je moguée — oznacite vazne dijelove
olovkama ili flomasterima u boji;

- Snimate svoje zabiljeSke i presluSavajte ih;

- Gledajte TV programe vezane za ono $to ucite;

- Kada ucite, ucite naglas;

- Setajte dok ugite - ne sjedite mirno;

- Pripremite PowerPoint prezentaciju o0 onome $to ucite;

- Testirajte se;

- Razmisljanje o pitanjima je dobar nacin ponavljanja!;

- Vezujte razliCite vrste muzike za razliite teme ili predmete. Kada vam zapne
na ispitu, opustite se i mislite na muziku koja je vezana za odredenu temu i
koja bi mogla podstaci vase pamcenje.

Vrijeme

Veoma je vazno da ste u potpunosti usredotoCeni na u€enje za odredeni ispit - ako
niste, to je gubitak vremena.

Ostati fokusirani mozZete najviSe 45 minuta — dakle, nakon tog perioda napravite
pauzu, napravite nesto drugacije — krecite se, ustanite od stola .............. , ali samo 5
do 10 minuta ........... i onda se vratite i nastavite uciti.

Predite na drugu temu.

Nakon dva sata napravite mnogo duzu pauzu, za kafu, ru€ak, gledanje televizije, idite
na tr€anje ili bilo Sta drugo.

Pazite na znakove umora - pravite pauze.

Vrijeme je dragocjeno. Cesto planiranje kraéih razdoblja, kao $to je 15 minuta pauze
u vaSem rasporedu moZze biti iznimno korisno.

Polaganje pismenog ispita

ZapiSite bitne podsjetnike ¢im ste dobili pitanja.

ProcCitajte upute i dva puta ih provjerite.

Ako je je ispit sa samo nekoliko pitanja, za svako pitanje vam treba odredeno vrijeme
da na njega odgovorite. Napravite vremenski okvir. Odredite vrijeme za svako

pitanje, kao i vrijeme da na kraju mozete napraviti provjeru. To je od vitalnog znacaja.

Opustite se, udahnite nekoliko puta duboko, protegnite se i tek tada pocCnite raditi.



Procitajte pitanja vrlo paZljivo - ne mozete si priustiti da to uCinite prebrzo i napravite
neoprezne greske. Imate mnogo prednosti, ali jedna od vasih slabosti je moguc¢nost
da pogresno protumacdite rijec€i. Ponavljamo, PROCITAJTE PITANJA vrlo pazljivo.

Ako imate mogucnosti, proCitajte sva pitanja pazljivo. Idite sistemski. Stavite ,x*
pored pitanja koja sigurno znate.

Za duZe odgovore - esejske - je vazno Sta se dogada prije nego Sto zapravo
napisete esej:

- NapisSite sve Cega se sjecCate - nemojte nista izostaviti;
- Planirajte svoj odgovor;
- KoriStenje plana/mape uma moze skratiti ovaj proces.

PLANIRAJTE VAS RAD!

Uvijek na kraju provjerite ono Sto ste napisali - pravopis je vazan, ali koriStenje
znakova interpunkcije je isto tako vazno.

Uvijek koristite sve vrijeme koje vam je na raspolaganju. Nemoijte izaci sa ispita sve
do samog kraja.

Nedostatak sposobnosti nije glavni razlog zasto studenti ne poloze ispit. Dva glavna
uzroka su:

- Pogresno tumadite pitanja .....
- Pogresno koristenje vremena .....
..... uzmite vremena za pazljivo Citanje pitanja,

..... napravite vremenski plan,
..... i planirajte odgovore.

Preporuke za studente s disleksijom

Pisanje seminarskog rada/eseja

Zapamtite: PiSete za Citaoca.

lako poznaju temu, oni Zele da vi:

pokazete da poznajete ono o Cemu pisete,
shvatate znacenje,

mozZzete to izloziti jasno,

tj. piSite kao da piSete za nekoga ko ne poznaje tu temu jako dobro. Kada
strukturirate svoj esej, zamislite osobu koja ¢e to Citati. To pomaze da zamislite da




imate dijalog s €itacem, objasnjavajuci $ta je vas rad, kuda idete, kako su Cinjenice
povezane.

Postavite sebi sljedeca pitanja:

Zasto ovo pisem?
Je li jasno?
Hoce li moj prijatelj razumjeti?
Hoce li profesor vidjeti da ja to razumijem?

SluSajte i razgovarajte

Mnoge osobe s disleksijom mogu nesto objasniti jako dobro usmeno, ali prilikom
pisanja daleko su od svojih misaonih procesa. PokuSajte razgovarati o svakom dijelu
eseja - u diktafon, s prijateljem ili tutorom?

Napiste esej/seminarski rad.

Procitajte Sta ste napisali, razgovarajte o tome i napravite dodatno "tumacenje".
Mozda ¢ete morati procitati svoj rad nekoliko puta.

PosluSajte svoj rad

Kako?
Prijatelj vam ga moze procitati ili ga proc€itajte sami u diktafon.

Procitajte ponovo

Mnoge osobe s disleksijom misle da samo oni moraju nekoliko puta uredivati esej i
seminarski rad. To nije tacno! Vecina pisaca pregledava svoj rad nekoliko puta.
Mozete pisati komentare. Ostavite prazan dio na koji se zelite ponovo vratiti. Stavite
rije€i koje vam se ne svidaju u BOLD.

Zivi um!

Neke osobe s disleksijom mogu zapoceti jednu temu i onda preci na drugu.
Uvijek drzite naslov eseja ispred vas!




Citanje
Vi trebate detaljno Citanje, ali ne mozZete detaljno Citati sve - kako odluciti na Sta da
usmijerite svoje Citanje?
Da biste dobili opcu sliku o vaznim tematskim podrucjima:
- za svaki predmet pogledajte sadrzaj predmeta,
- testove sa ispita koji su veé prosili,

- razgovarajte sa studentima koji su ve¢ polozili ispit,
tako Cete dobiti sliku onoga Sto je vazno

Dobijte opcu sliku!

Pogledajte:

naslov,

podnaslove,

slike i dijagrame,

uvod/zakljucke,

prvi i posljednji red pasusa.
Tako Cete imati pregled o tome Sta se gdje nalazi.
Na taj nacin ¢ete uoditi dijelove koji su jako korisni i one koje mozete preskociti.
Pitajte:

Kako je knjiga/poglavlje/Clanak strukturiran?
Kako je pisac pripremio informacije za vas?

Nemojte misliti da morate sve procitali!

U knjizi vam mozda treba samo jedno ili dva poglavlja. U odredenom poglavlju ili
Clanku, mozda vam trebaju samo neki dijelovi.

Imaijte cilj dok Citate!

Prije nego Sto ste poceli Citati razmislite:

Sta veé znam o ovoj temi?
Koje su glavne ideje?

Sta ne znam?
Sta éu dobiti nakon $to to progitam?
Na koja pitanja moram odgovoriti?
Sta trazim?

Citajte aktivno!




Dok Citate, postavljajte sami sebi pitanja — razgovorajte sami sa sobom:

Sta je glavna ideja?

Zasto je pisac predstavio informacije na ovaj nacin?
Sta je novo — a $ta je ono $to sam veé znam?
Kako se to uklapa u ono Sto ja ve¢ znam?

Sta o&ekujem da ¢e sliedece biti navedeno u knjizi?
Da li sam neSto propustio?

Da li se slazem s onim Sto je napisano u knjizi?

Sta je korisno za studente s disleksijom?

- Zaustavite se nakon svakog pasusa — vizualizirajte;

- Sumirajte naglas ono §to ste naudili (+ diktafon?) s nekoliko zabiljeski;

- Pravite zabiljeske dok Citate;

- Komentare/zabiljeSke/citate odmah unesite u raunar. Ustedjecete dosta
vremena kasnije!

- Dok citate podvlacite ono Sto smatrate da je bitno;

- Nakon toga napravite zabiljeske;

- Napravite listu onoga Sto prvo morate nauciti

- Pogledajte kako je poglavlje strukturirano;

- Zabiljezite i trazite nove rijeci;

- Napravite rje€nik novih rijeci;

- Citajte s olovkom u ruci kojom moZete pratiti red dok &itate, drzaée vas
usredotoCenim i ubrzati vaSe Citanje.

informacije koje se ne odnose na temu

Savjeti za studente s disleksijom predavanja.

Savjet 1 Savjet 3

Neki studenti imaju listu skrac¢enica za Ako vam je na predavanju re¢eno da

odredene predmete tako da mogu procitate odredeno poglavlje koje je

pisati brze. Cuvaju ih medu svojim vezano za to predavanje, dobra je

zabiljeSkama; primjer je djeCija ideja da to odmah proditate nakon

psihologija = DP predavanja, jer je ve¢a mogucnost da
bolje utvrdite ono Sto ste naucili na

Savjet 2 predavanju. Ako ne razumijete

Jos jedan koristan savjet je imati poglavlje koje ste proditali, odmah

poseban list papira na kojem cete nakon predavanja onda ¢ete znati da

zapisivati primjedbe koje ste Cul imate problem.

“usput”, npr. datum za predaju
seminarskog rada ili neke druge

Savjet 4




Ako se redovno osjecate umorno i
zaspite na nekom od predavanja, ono
Sto bi vam moglo pomodi jeste da
promijenite mjesto gdje sjedite, otvorite
prozor i sjednete do njega, zamolite da
se upali svjetlo, popijete kafu ili
pojedete neke slastice.

Savjet 5

Takoder je korisno:

Ako je predavanje otkazano, koristite
vrijeme kako bi procitali neke
informacije o predavanju koje je
otkazano i pripremili se za sljedece
predavanje. Razlog tome je taj Sto Ce
sljedeée predavanje, nakon onoga koje
je otkazano, predstavljati zapravo
zgusnutu verziju oba predavanja. Na
taj nacin bi trebali nauciti Sto viSe o toj
temi, kao da ste imali dva puna
predavanja.

ZapiSite komentare

Nemoijte Citati predugo!

Citajte u dijelovima!

Nemoijte Citati kada ste umorni!

Sto vise &itate, otkricete da je sve lakse i
lakSe, jer ¢e se ista informacija ponavljati

u razli¢itim knjigama/Clancima, a samo su
dodani novi dijelovi, nove perspektive!

Azurirati zabiljesSke.

Napisati naslov predavanja na vrhu
stranice.

Pripremati se za predavanja. Svaki
profesor Ce biti sretan da razgovara s
nekim na predavanju ko je zainteresiran i
da mu objasni ono Sto mu nije jasno.

Napisati naslov predavanja na vrhu stranice.

Pripremati se za predavanja. Svaki profesor ¢e biti sretan da razgovara s nekim na
predavanju ko je zainteresiran i da mu objasni ono Sto mu nije jasno.

Ne postoji pravi ili krivi naCin za pisanje zabiljeski.

Kopirajte imena i klju€ne rijeci pazljivo - to vam kasnije pomaze u potrazi za njima.

Ostavite praznine kada ste propustili nesto tako da to mozete popuniti kasnije.

Koristite olovke u boji kako bi organizirali informacije.




7. KONCEPTUALNE MAPE

Pojam konceptualnih mapa prvi je koristio Novak, ranih 70-ih, kako bi studentima
objasnio odnos izmedu naucnih pojmova. Nakon toga, mnogi su ih koristili kako bi
razvili ideje, od pocetnih koncepata do finalne prezentacije.

Memoriziranje — u€enje i ispiti

Dok pripremate ispit mozete koristiti svoje zabiljeSke za pravljenje konceptualne
mape. Stvaranje vizualizacija za veze medu temama poboljSava u€enje. Nadalje,
kada ucCite iz zabiljeSki za ispit, brze i jednostavnije je pogledati jednostavne vizuelne
strukture nego procitati mnogo teksta.

Objasnjavanje drugima

Ponekad je bolje koristiti konceptualnu mapu nego pokusati svoje ideje objasniti
nekome. Cesto je bolje rjeSenje izgradivati konceptualnu mapu i pokazivati nagin na
koji su stvari medusobno povezane, nego samo prezentirati gotovu konceptualnu
mapu.

Principi

Jednostavno je pripremiti list papira ili nekoliko odvojenih listova na koje ¢ete napisati
svoje ideje. Raznim kombinacijama listova mozete na efikasniji nacin istrazivati ideje i
veze medu njima nego kada ih postavite u jednu strukturu.

Kako napraviti konceptualnu mapu — brzi vodi¢

e Postavite papir u landscape format.

e Zapocnite s centralnom slikom ili idejom, sa “podtemama” koje se pojavljuju na
granama ili podgranama koje idu od centra.

o Koristite slike. One pomazu u pamcenju informacija. Jedna slika vrijedi viSe
nego 100 rijeci.

e Koristite okvire povezane linijama ili rijec¢ima na linijjama radi bolje jasnoce.
PiSite pod uglom ne vec¢im od 45°.

o Koristite boje za oznaCavanje.

o Koristite razliCite formate za prikazivanje, kao $to je hijerarhija, za
razumijevanje medusobnih veza.

Vizuelni oblik konceptualne mape je idealan za osobe sa disleksijom. Cinjenica da im
je potrebno vrlo malo teksta je glavna pomo¢. No, nemojte misliti da ovakav prikaz
informacija omogucava jednostavno ucenje. Potrebna je upornost, smjernice i
povratne informacije. Potrebna je Zelja za uspjehom, te znanje koje je na prvom
mjestu. Treba zapamtiti da je navedeno dizajnirano kao alternativa za pisanje eseja.
Treba zapamtiti da ne bi trebali pokuSavati da krenete naprijed prebrzo. Struktrirano,
senkvencionalno, multisenzorno u€enje je tajna uspjeha za osobe sa disleksijom.

1) Zapocnite jednostavno, neka student izgovara ideje, a vi ih zapisujte na manjem
komadu papira.



Navedeno omogucava da student ne misli na pravopis, nego da se koncentrira na
ideje.

2) NapiSite ideje na manje komade papira, pa ih razvrstajte u grupe, napravite medu
njima konekcije, veze i neku vrstu mentalnog mapiranja.

Pokusaijte pronaéi naCine da podstaknete studenta da izgradi linkove. Sjetite se da
mu pomazete da kreira autonomiju i da nekada u buducénosti oni trebaju biti u stanju
da to u€ine sami.

3) Jednom kada je odredena struktura napravljena, prenesite to na pojedinacne
komade papira i napravite poveznice medu njima.
To znadi da polazite od forme nacrta prema formatu koji je blizak zavSnom obliku.

4) Napravite linkove i crteze.

Crtez ne samo da moZe predstavljati nekoliko rijeCi odjednom, nego je i laksi za
pamcenje. Proces potiCe stvaranje ideja, dok slika mozZe predstaviti nesto za Sta je
potrebno mnogo rijeci.

Nemoijte zaboraviti da jednom kada je mentalna mapa zavrSena, ona joS uvijek nije
mentalna mapa. To je prihvatljivi format linearnog eseja, a ne dvodimenzionalni crtez.
Mnoge osobe zaboravljaju da je potrebno razumijevanje prioriteta, redoslijeda prema
vaznosti, poCetka/sredine/kraja i principa strukture. Kvalitet finalnog rezultata nije
samo posljedica sposobnosti da “izvucete” ideju, hego sposobnosti da je pretvorite u
linearni oblik.

Kod izrade mape tri bitne tacke se trebaju uzeti u obzir:
1) Manije je viSe. UCenje je zasnovano na udruzivanju.
2) Transparentna struktura. Prostor ukljuCuje i prazan prostor.
3) Slika i tekst zajedno formiraju cjelinu, uz upotrebu cijelog mozga.

1. "Manije je viSe".

Ova fraza bi trebala biti jedna od najbitnijih pretpostavki za osobe sa disleksijom i one
koji rade s njima. To je misao koja paznji sugerira da bude strpljiva. Ako Zelimo brzo
rijesiti sve probleme uzrokovane disleksijom, ¢ak i najbolje metode nece dati nikakve
rezultate. Pomaci se postizu pametnim prikupljanjem manjih postignuca. Bolje je uciti
manje, ali temeljito, tako da ono $to je nau€eno ne bude i zbunjujuce.

Znanije ¢e se aktivirati uz pomo¢ kljuénih rijedi i slika. Sto je manje informacija na
slici, vec€a je vjerojatno¢a da budu zapamcene.

2. Postavljanje u transparentnu strukturu.

Detalji su inkorporirani u cjelinu. Jasno predoCavanje misli je esencijalno za osobe s
disleksijom. Ignoriranje esencijalnih detalja doves$ée do nejasnih koncepata, Sto ce
postati prepreka u u€enju.

Globalno razmisljanje osoba s disleksijom moze biti efikasno adekvatnim koriStenjem
prostora. | prazan prostor je dio prostora. U muzici, tiSina i pauze imaju gotovo isti
znacaj kao i tonovi. Na isti nacin, praznina u prostoru ima svoj znacaj. Prostorno
pozicioniranje informacija pomaze mnogo u pamcenju gradiva. Ovo je jedan od
razloga zasto je u konceptualnoj mapi bitno razdvajanje elemenata.



3. Slika i tekst zajedno formiraju cjelinu

Dva puta — verbalni i vizuelni — se medusobno dopunjuju i podupiru u ljudskom
razmisljanju. Oni su povezani s dvjema hemisferama mozga. Njihovo spajanje
uklju€uje upotrebu cijelog mozga. Osobe s disleksijom se obi¢no bolje snalaze sa
slikama, ali govor je jedan od osnova ljudskog razmisljanja i ima odlu€ujuéu ulogu u
obradi informacija koje se prenose putem slika.

Konceptualne mape su efikasan sredstvo u€enja i razmisljanja za svakog pojedinca.
U svakodnevnom zivotu, za vrijeme u€enja i na poslu, mape se mogu Koristiti na
nekoliko nacina. One su savrSen alat za organiziranje misli, sakupljanje ideja i
sumiranje znanja vezanog za odredene teme. Ova metoda nije striktno razvijena
samo za osobe s disleksijom, ali pokazuje da je vizuelna prezentacija misli izrazito
povoljna za njih.

Konceptualne mape su korisne i u nekim drugim aspektima. Pored toga Sto su
kompletne, takoder daju i pregled strukture teme. Prema tome, mogu se vrlo dobro
koristiti i u stilu globalnog razmisljanja. Odgovara osobama s disleksijom i kao
vizuelna prezentacija, posto mnogi smatraju da lakSe razmisljaju u slikama uz
upotrebu mape gdje je neophodno $to manje &itanja i pisanja. Sto se ti¢e odabira i
pamcenja informacija, bitno je da se sve znanje o odredenoj tematici nalazi na jednoj
stranici, pri ¢emu je konceptualna mapa izvrstan primjer.

U slu€aju kada je tematika kompleksna, njeni dijelovi bi se trebali predociti na
odvojenim mapama. Na taj nacin ¢e se korisni djeli¢ci moci zapamtiti kao cjelina.
Konceptualne mape su zaista efikasne kada se na njima nalazi mnostvo slika.
Druga mogu¢nost ucenja jeste putem upotrebe auditivhog kanala, u kojem se
gradivo se moze povezati s razliCitim melodijama. Pjesme se lakSe mogu zapamtiti
ukoliko se ukomponuju s muzikom.

Razumijevanje koncepta je olakSano ne samo putem slika, nego i putem pokreta. Za
osobe sa disleksijom, pokuSaj izvodenja odredenih koncepata u praksi olakSava
njihovo tumacenje. Tokom aktivnosti, poznate informacije postaju znanje kroz dodir i
pokret. Na primjer, ¢esto zbunjujuéa razlika izmedu kruzne i rotiraju¢e kretnje ¢ée se u
momentu razjasniti i lakSe zapamtiti kada jedna osoba proba da se okrece oko necije
ose i kruzi oko necijeg tijela, u slu€aju kada osa predstavlja necije tijelo.

Brojanje

Mnoge osobe sa disleksijom imaju poteskoca prilikom brojanja, $to u svakodnevnom
Zivotu to moze dovesti do mnogih prepreka i neuspjeha. Nekoliko prakti¢nih ideja
moze biti od pomoci, a najbitnije je ostaviti dovoljno vremena za izvrSavanje zadatka
brojanja.

Slabe vjestine brojanja mogu se nadoknaditi putem odredene vizuelne prezentacije.
Neko Ce brojati koristeci:

e Prste;

e Broj¢anik analognog sata;

e i linijar.



Kod suoCavanja sa matematickim izrazima, konceptima ili operacijama, korisno je
skicirati zadatak i prevesti ga na svakodnevni jezik. Na primjer, razlomak znaci da je
nesto razlomljeno, razbijeno na dijelove. Imenilac ispod crte razlomka oznacava na
koliko dijelova je objekat podijeljen, a broj iznad crte ili brojilac ozna¢ava koliko
dijelova je potrebno odvaoijiti.

Ovo znadi da je odredeni objekat podijeljen na Cetiri identi€na dijela i da su od ta
Cetiri dijela izdvojena tri. TehniCka pomagala, kao kalkulator, mogu biti od pomoéi.

Pisanje i pravopis
Vecina osoba s disleksijom ima teSkoce sa pisanjem. Oni piSu sporije i sa mnogo
greSaka, $to otezava efikasno u€enje i postizanje odgovarajucih rezultata.
Zbog svojih teSkoca u pisanju, osobe s disleksijom nastoje da piSu manje i zbog toga
je njihovo izraZzavanje manje jasno i manje ispravno, jer:

¢ Ne zapisuju sve ono Sto bi htjeli;

o Koriste rijeci i izraze koji su kradi i lak$i za napisati;

o Cesto nesvjesno prave odabir.

NaveScemo neke metode koje pomazu u postizanju boljih rezultata u pisanju:
1. Upotreba konceptualne mape
1) Skicirajte zadanu temu na mapi;
2) UpiSite na svakoj od glavnih grana po jednu klju€nu rijec;
3) Na svakoj od podgrana, upiSite rijeC koja je povezana sa vaSim

misljenjem.
Primjer:
komunikacija
nedostaci rijeci
tretman \
slova

poremecaji

porijeklo olovka
4—

gradivo pisanje

napisano

istorija

forme




Kompjuterski zasnovane konceptualne mape

Postoje mnoge kompjuterski zasnovane konceptualne mape. Jednu od njih, a koja je
Lprijateljski“ usmjerena na osobe sa disleksijom i koja moze biti koriStena u razli¢itim
jezicima, a uz to je i besplatna, mozete pronaci na web stranici www.ikonmap.com.
Mnoge primjere kompjuterski zanovanih konceptulnih mapa mozete pronaci
koriStenjem bilo kojeg internet pretrazivaca.

| ‘__-— -» B | hitpe//www.ikonmap.com|ogen

Want a permanent account?

= learn in minutes
- get your ideas down easily
- keep all your idea in one place
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Mentalno mapiranje je sredstvo koriStenja informacija i ideja na multisenzoran i
nelinearan nacin. MoZze biti korisno za biljeZenje podataka i brzo razmisljanje te
prepoznavanje obrazaca unutar teme. To je dobar primjer za ,proSirenu” strategiju
ucenja, koja objedinjuje i preklapa grupu strategija.



http://www.ikonmap.com/

9. ASISTIVNA TEHNOLOGIJA

Asistivna ili pomoc¢na tehnologija omogucava osobama s disleksijom da usStede
vrijeme i prevazidu neke probleme uzrokovane disleksijom, kao $to je sporo pisanje
zabiljeski ili necitljiv rukopis. Isto tako, asistivha tehnologija pomaze osobama s
disleksijom da koriste svoje vrijeme za druge stvari za koje su nadareni.

Za studente s disleksijom tehnologija otvara vrata omoguéavajuci im da pokazu svoje
znanje na nacin koji je bio nezamisliv u proslosti. RazliCite pomocne tehnologije
mogu biti od Kkoristi za osobe s disleksijom, a svaka od njih je dizajnirana s ciljem
olakSavanja procesa u€enja i svaka nudi podrsku za osobe s disleksijom na razliCite
nacine.

Pomocna tehnologija moze pomoci studentima s disleksijom da kompenziraju
teSkoée na podrugju &itanja i pisanja. Cesto se pod pomoénom tehnologijom
podrazumijeva koriStenje laptopa i sofisticiranih softvera. Medutim, ona je puno vise
od toga. Pomoc¢na tehnologija se odnosi na bilo koji vid tehniCke podrske, uredaj, alat
ili prilagodbu koji omogucavaju studentima samostalnost u radu i pomoc¢ pri uéeniju.

Pomocna tehnologija nije lijek za disleksiju, ali osigurava alternativne staregije za
studente i odrasle kako bi kompenzirali podrucja u kojima imaju teSkoce i razvili

njihove najjace talente. Na primjer, studenti koji imaju teSkoce u Citanju, ali imaju
dobre sposobnosti sluSanja mogu imati koristi od sluSanja knjiga u audio formatu.

Kad god je moguce, pomocne tehnologije treba koristiti u kombinaciji s dodatnim
pomagalima, a ne kao zamjenu za ucenje vjestina koje pomazu ublaziti deficite.
Prilikom odabira adekvatne tehnologije za koriStenje, potrebno je fokusirati se na
specificne potrebe pojedinca.

Definiranje pomoé¢ne tehnologije

Svaki predmet, dio opreme ili proizvodni sistem, bilo da je komercijalan, modificiran ili
prilagoden, koji se koristi za povecéanje, odrzavanje ili poboljSanje funkcionalne
sposobnosti osoba s invaliditetom (Tech Act, 1988; ATA 1998).

Jednostavna asistivna tehnologija
Svakodnevna funkcionalna pomagala za ucenje, bez elektronickih dijelova:

Olovke u boji Markeri
Obojene olovke se Markeri se mogu
' mogu koristiti za koristiti za obiljezavanje
oznacCavanje vaznih klju€nih informacija na
naslova i podnaslova. E stranici, sluze kao

pomocéno sredstvo za
pamcenje.




Papir u boji

Papir u boji se
moze koristiti kako
bi se smanjio odsjaj
crnog teksta na
bijeloj podlozi.

Samoljepljivi listic¢i

Samoljepljivi listiéi se
mogu Koristiti za
oznacavanije stranica i
snimanje jednostavnih
podsjetnika.

Umjerena asistivna tehnologija

Poveéalo

Omogucuje uvecanje
teksta prema potrebi.

Tekstovi na kaseti

Dodatak za olovku

Pomaze u boljoj kontroli
olovke i stoga i pri
pisanju.

Digitalni snimaci ili diktafoni

Studenti mogu snimati
predavanja koja se
kasnije mogu prepisati.
Studenti, takoder,
mogu koristiti diktafon
za snimanje male
koli¢ine informacija,
kao Sto su ideje za seminarski, lista stvari
koje treba uciniti, rokovi itd.

Siroko su dostupni. Udruge za slijepe imaju udzbenike

n'e

‘ \n\ dostupne u audio formatu.
| g et



SloZena asistivna tehnologija

r'S'd W I P ]

,Reading Pen* Rucni elektronicki rjecnik (Franklin)

Skenira i €ita pojedine
rijeci ili red teksta.
Prenosiv je i prikazat ¢e i
procitati definicije koje
se nalaze u rje¢niku.

Prenosni uredaj koji
omogucava
ispravljanje pravopisa,
sadrzi odredene
definicije i memoriju
koja omogucava
studentu prikupljanje i
pohranjivanje rijeci koje su mu potrebne.
Najnovija verzija ima i tipku Cijim
pritiskom je moguce Cuti i audio zapis
rijeci.
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o
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Livescribe smartpen

,Livescribe smartpen* je alat koji olakSava pravljenje
zabiljeski i sam proces u€enja. Snimanje diskusija
sa predavanja i pravljenje manjih zabiljeski
omogucava studentima sa disleksijom da provedu
viSe vremena u sluSanju i u€enju. Prilikom Citanja
materijala kod kuce ili za vrijeme ponavljanja, studenti imaju mogucnost da ponovo
posluSaju vazne informacije, dodaju zabiljeSke koje mogu biti vazne i pregledaju ono
Sto su vec napisali.

Dragon prirodni govor

- Ovaj softver za prepoznavanje glasa je vrlo koristan za
: . studente s teSkim poteskocama pisanja. Omogucuje
studentima trening, tako Sto diktiraju u mikrofon koji je
prikljuc¢en na kompjuter, nakon ¢ega kompjuter
zapisuje ono Sto je student rekao. Studenti mogu
posmatrati rije€i na ekranu. Za one koji imaju teSkoce
koje se manifestiraju kroz premjestanja rijeci,
grafomotorne teSkoce ili probleme u prenosenju ideja na papir u odgovaraju¢em

vremenskom periodu, Dragon moZe biti koristan alat koji pomaze u poboljSanju
vjestine pisanja.

) )
[ SalySpeakn



iPad: zabavna igracéka? Ili veoma vazan obrazovni Toolbox?

=

8 5 T = iPad je svakako koristan za zabavu, ali isto tako

) S AN T je odlican alat za studenate — iako su otkrivene
neke sjajne aplikacije, samo smo na vrhu
ledenog brijega.

Word procesori za one koji imaju teSkoce u
pisanju su inspirativni. To je efikasan alat za
pisanje.

Provjera pravopisa

Postavlja se pitanje koji softver za provjeru pravopisa treba odabrati. U vecini
slu¢ajeva, komercijalni softver ne predstavlja dobar izbor. Ukoliko kliknete na rije¢ €iji
pravopis Zelite provjeriti, odnosno rije€ koja vam je podvucena crvenim ($to ukazuje
da pravopis treba provijeriti), a rje€nik vam nudi 5 mogucnosti koje mozete odabrati,
moze vam biti teSko odluditi se koja je odovarajuca rije€ za odabir.

Autoispravljanje

Postoji mali trik u Microsoft Word-u (i Open Office-u) koji vam omogucava da otkrijete
uobiCajene greske (npr. kucanje disleksija kao dilseksija). Podesite racunar da
automatski ispravlja greske.
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Provjera gramatike

Mnoge osobe znaju da postoji mogucnost provjere gramatike, ali samo maniji broj njih
to i koristi. Ova mogucnost je

f'/‘ Home Insert Page Layout References Mailings Review View Add-Ins - -
= - e - ... dostupna u Microsoft Word-u i
Smeans S 72? e .. »== Open Office-u. Softver
;‘—‘r-:ofing- — -::”uéc.:n|m‘e’nt.s“ S JTra‘c‘ki‘ng - Cha:g;;. funkCiOnira na taj na(v:in da

Spelling & Grammar (F7)

Eiling and Grammar Engich Uneed e [0 ] uble dc Sugel‘ira alternative Za r|Jeé| kOje
su nepravilno napisane te

Check the spelling and grammar of - & H
text in the document. oint sli

__botin Dictionary;

s ‘Youmay wishto use frame grabs and Pcwerpuind ." Ignore Once o . .
s omogucuje njihovu jednostavnu

. . zamjenu. Medutim, ponekad se i

Coloun]| 5,gestone: . . . . ~

Aswellll e ovdje Ja\{UG}JU greske. )

be donf fustrie  Preporucujemo vam da uvijek

and the) _| [ Autocomect | llown arn . . . “ .

S e e m [ provierite prije nego sto Kiknete

Y ——— na opciju "promijeni”.

Font preferences

Takoder postoje sistemi na internetu za provjere gramatike i pravopisa kao Sto je
Ginger (www.gingersoftware.com). Neki su besplatni, a neki su komercijalno
dostupni.

Boje

Ukoliko kliknete na opciju preferencije korisnika (User Preferences), pronaci ¢ete
ideje za odredeni softver i za raCunar kao cjelinu.

Linijar na ekranu

Ovaj softver se moze koristiti na dva nacina. Pojedini ga koriste kao linijar, ali drugi
vazniji nacin njegova koristenja je mogucnost pozicioniranja linijara ispod teksta kako
bi se mogle slijediti linije tokom Citanja. Ovaj softver je dostupan na http://
www.portablefreeware.com/?id=1250&ts=1258712098

Podsjetnici

Osobe s disleksijom imaju problema s rokovima. Ovaj softver pomaze vam da posaljete
-koji ¢e vam sti¢i na mail u odgovarajuce vrijeme _-
Naljepnice  (http://www.zhornsoftware.co.uk/stickies/)

Naljepnice su podsjetnici koje moZete staviti na desktop
Windows 7.MoZete ih skinuti sa razliéitih stranica na internetu. Mozete mijenjati

boju, veliéinu slova itd. i dodati alarm

PicPick (Odaberi/odaberi) (http://picpick.en.softonic.com)

Ovaj program predstavlja jednostavan uredivac slika, a dobar je i za "hvatanje
ekrana” (screengrab — opcija gdje se moze saCuvati web stranica - alat za snimanje
ekrana). Medutim program ima i druga sredstva, kao Sto je povecalo i linijar. Linijar
se moze naciniti poluprovidnim i koristiti se za tekst. MoZe se, takoder, koristiti kao
alat za Cuvanije slike ekrana, trenutno pretvarajuci "print screen (isprintati ekran)" u



http://www.gingersoftware.com/
http://www.portablefreeware.com/?id=1250&ts=1258712098
http://www.portablefreeware.com/?id=1250&ts=1258712098
http://picpick.en.softonic.com/

jpg format. Dostupan je na mnogim jezicima, a moguce je i dodavati nove jezike
ulaskom u jezicki folder softvera.

Softver za prevodenje

Postoje mnoge internet stranice koji se mogu Koristiti za prevodenje. Ali mnogi su
bazirani na Google izvorima. Stoga je najbolje zapoceti na adresi http://translate.
google.com. Drugi izvor kvalitetnog prevodenja, ali sa ogranic¢enim obimom je
http://imtranslator.com.

Typing tutors (Asistenti za kucanje)

Postoje mogi asistenti za kucanje dostupni na mnogim jezicima. Na sljedecoj internet
stranici mozete pronaci dosta takvih programa:
http://www.typingsoft.com/all_typing_tutors.htm

Inspiracija

R Inspiracija je kompjuterski program koji omogucava korisniku da
mspiration kreira i modificira konceptualne mape kao vizuelna sredstva

s pomodi pri uéenju. Korisnik moze prikazati na taj nacin ideje za
pisanje eseja i moze mapirati zabiljeSke tokom ucenja ili za
prezentacije.

X
5
n
b=
g
g
:

ucenje i pomaze studentu da organizira svoje ideje i zabiljeSke u
vidu grafikona ili vizuelne mape.

f/@ -~ Ovaj kompjuterski program, takoder, pruza vizuelnu podrsku za
' -

Softver za pretvaranje teksta u govor, tako sto skenira Stampani
dokument, prikazuje stranica kao $to je u izvornom dokumentu i
Cita stranicu naglas naglasavajuéi svaku rije¢ kao Sto je to
uobi€ajeno prilikom ¢itanja. Medutim, tekst se ne moze Citati iz
drugih programa, te je uvijek potrebno unijeti u Kurzweil 3000 ono
Sto student Zeli Citati. Ovaj softver ima i dvojezi¢nu podrSku za
studente koji trebaju pomo¢ za strani jezik.

Text help Read and Write

_

F Ovaj softver Ce istaknuti i Citati tekst iz ,Word" procesora ili drugih
! % tekstualnih programa (bez potrebe da se tekst unosi u ovaj

= "% program). Najnovija verzija ovog softvera nadogradena je opcijom
w = prepoznavanja glasa, kada kompjuter otkucava ono sto u¢enik
govori. To je trenutno najpopularniji softver koji pretvara tekst u
govor, a koji koriste studenti s disleksijom u visokom obrazovanju. Sada je
dostupan i na USB-u.

e
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